DANH MUC CHI TIEU THI NGHIEM THUC HIEN
(Dinh kém theo vin ban sé 256/CB/ICCI ngay 10 thdang 04 nam 20206)

pr | Téncacphép t'flf:ti:l::la;hlg) My méc, thiét bi Thinghifm vign thape
thw . ’ hi¢n
thw *
(1) (2) () (4) )
I | XIMANG
Mady tron, khudn
(4x4x16cm); May Qén tao
mau; May thir ¢ bén uon - Nguyén Thé Truong Ciru
1 Xdc dinh cuong TCVN 6016:2011 (l‘OkNil%); May thir do - Vi Quang Kién
" | d6 udn va nén ISO 679:2009 | bén nén (ting tai - Thai Ki¢u Thanh Tu
2400+200N/s); Ga dinh vi | - Nguyén Cong Cudng
thir udn; G4 thir cudng do
nén.
P . Sang kich thudc mit 0.09; - Nguyé&n Thé Trudng Ciru
; f)‘-’ e VN 40302003 | CAn kY thudt 001g); Ta | - Vi Quang Kién
: :i“-’;l’gn“e"g cua ' séy;, Binh khoi luong riéng; | - Théi Kiu Thanh Té
‘ & Chéu nude; Dau hoa. - Nguyéen Cong Cudng
Dung cu Vica; Vanh k‘hﬁu;
D6 déo tiéu S‘ao tron, Bay trgn ho; Cdn | \p 2, Thé Trudng Ciu
hudn, thoi han Y thua’t 0.01g); 'Ong d_o 18 | _vi Quang Kién
3, CA W A TCVN 6017:2015 | Dao thép; Tam kim loai; uang ;
dong két va tinh A TrE e b - Thai Kiéu Thanh Ta
dn dinh thé tich Bang ha et gy ioge - Nguyén Cong Cudng
‘ dong ho cét; Can (1g); May
tron.
I | cOTLIEU CHO BE TONG VA VUA
Can k¥ thudt c6 do chinh
xac 1 %; B sang tiéu
chuén, kich thude mét sang
2.5 mm, 5 mm, 10 mm, 20
mm, 40 mm, 70 mm, 100 - Nguyén Thé Trudng Ciru
4 Xéc dinh thanh TCVN 7572- | mm va sang lui kich thude | - Vil Quang Kién
" | phan c& hat 2:2006 mat sang 140 um, 315 pm, | - Thai Kiéu Thanh Ta
630 pm va 1.25 mm; May | - Nguyén Cong Cuong
lic sang; Tu sé.y ¢6 by phan
didu chinh nhiét d6 dat nhiét
do sdy 6n dinh tir 105°C dén
16 0




Tén ciac phép

Tiéu chudn ky

Thi nghiém vién thuwe

TT i thudt ciia phép My méc, thiét b hién
thw
(1) (2) &) 4) ()
Cén k¥ thuat, do chinh xac
0.1 %; Tt sy c6 bd phan
diéu chinh nhiét do siy 6n
Xac dinh khdi dinh tir 105°C dén 110°C; | - Nguy@én Thé Truomg Ciru
5 lugng riéng, khbi TCVN 7572- Binh dung tich, bing thuy - Vi Quang Kién
" | luong theé tich va 4:20006 tinh, c6 miéng rdng, nhan, - Thai Kiéu Thanh Tu
d6 hat nude phing dung tich tir 1.05 lit - Nguyén Cong Cudng
dén 1.5 lit va c6 tm ndp
déy bang thuy tinh, dam bao
kin khi
Can k¥ thudt, c6 do chinh
xé4c 1 %; Can thay tinh, c6
o A e -
luong riéng, khoi m'rflug bin i z hag bé‘ign vat |- Nguyén Thé Truong Ciu
s |luongthétichva | TCVN7572- | &% s B g | - Vii Quang Kién
" | 4 hat nuée cla 52006 U KON B, MIAN NAM 1 Th4i Kiéu Thanh T
N I nudc mém va kho; Thude % v .
déa gbc va cot ben: B v zome 4, | =Nguyén Cong Cudng
lidw 16n ep; Ban (fbal sat; Tu sdy €0
q b phan di¢u chinh nhiét do
sdy 6n dinh tir 105°C dén
110:°C.
Thiing dong bang kim loai,
hinh tru, dung tich 11, 21, 51,
101 va 201; Can k¥ thuat do
bor TR0 £. Cl}inl.l.XéC 1%’ Phé‘.l,l Chﬁa; - Nguyén Thé Trudomg Ciru
Xac dmh, khoi TCVN 7572- vt l19u; Bo sang tleu‘chuan; Vi i =
L h e B e N i Quang Kién
7. | lugng thé tich 6:2006 Tt say c6 bo phan diéu - Thai Kidu Thanh T4
£ g g Lk : \ vk - ai Kiéu Thanh Tu
x0p va do hong cl'nnh nhiét do dat nhiét ’do  Niouvdn OB it
sdy én dinh tir 105 °C dén guyen Long LUONS
110°C; Thudc l4 kim loai;
Thanh g théng, nhin, du
cling dé gat ¢t liéu 16m.
Can k¥ thuat c6 do chinh
xac 1%; Tua sa”iy ¢6 bo phan | - Nguyén Thé Trudng Ciru
o | S dinh dodm | TCVN7572- | dicu chinh nhigt d9 dat nhiét | - Vii Quang Kién
' : ‘ 7:2006 @0 say on dinh tir 105°C dén | - Thai Kiéu Thanh Ta
110°C; Dung cu ddo mau - Nguyén Cong Cudng

(thia ho#c dao).
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Tén cac phép

Tiéu chuén ky

Thi nghiém vién thue

TT thik thuat clia phép May moéc, thiét bi hitn
thir '
(1) (2) () (4) ()
Céan k¥ thuét cé dd chinh
xéc 161 0.1% va can k¥ thuét
Xac dinh ham c6 dd chinh xdc 1%; Tu say ) ’
lugng bt‘m,'bui, cod bc:: phan di€u chinh nhi€t | - Nguyen Thé Truong Cilru
9 sét trong cot licu TCVN 7572- do say on dinh tir 105 °C - Vi Quang Kién
" | vaham luong sct 8:2006 dén 110 °C; Thung rira cot | - Théi Ki€u Thanh T
cuc trong cot liéu liéu; Dong ho bam gidy; - Nguyén Cong Cudng
nho Tam kinh hodc tim kim loai
phang sach; Que hodc kim
sdt nho.
Ong dung tich hinh tru bang
thuy tinh, dung tich 250 ml E )
va 100 ml; Cén k¥ thudtcé | - Nguyén The Truong Ciru
10 Xac dinh tap TCVN 7572- d6 chinh xac 0.1%; Bép - Vi Quang Kién
" | chat hitu co 9:2006 cach thy; Sang c6 kich - Thai Ki€u Thanh T
thuéce 16 20mm; Thang mau | - Nguyén Céng Cudng
dé so sanh; Thudc thu:
NaOH dung dich 3%.
o . My e thu'y hye; May 3 - Nguyén Thé Trudng Ciru
Xac dinh cuong khoan va may cua da; May - e
oy g kg TCVN 7572- P ; i - Vit Quang Kién
11. | dd va hé s hoa ) mai nude; Thude kep; i ;
R o e 10:2006 5 ST - Thai Kiéu Thanh Tu
mém cua da goc Thing hodc chiu dé ngadm X A 5
x - Nguyen Cong Cudng
mau.
May nén thiy c6 lyc nén dat g )
Xéc dinh dg nén 500 kN; Xi lanh bang thép, | - Nguyén Thé Truong Ciu
12 ddp va hé s0 hoa TCVN 7572- c6 ddy roi ; Can ky thudtco | - Vit Quang Kién
" | mém cua cot liu 11:2006 do chinh xac 1%; Bj sang - Thai Kiéu Thanh Tu
1én ti€u chudn; Tu sdy; Thing - Nguyén Cong Cudng
ngam mau.
Xa\(': d!flh do. hao Ma;)./ L A“.gﬂei". B.l ,.theP’ - Nguyén Thé Truong Ciru
mai mon khi va khoi lugng tir moi vién tir - =
R O v TCVN 7572- s & - Vii Quang Kién
13. | dédp cta cot ligu ) 390g dén 445g; Can ky o ik ;
: 12:2006 et foe )~ ThAL e Tianh T
l6n (Los thuft dg chinh xac 1%; Bo | Koo O Cdin
Angeles) sang; Tu say. guy g &
Xéc dinh harr} Céin k§ thugit c6 dd chinh - Nguyen The Iruong Ciu
14 luong hat thoi TCVN 7572- xfo st 10 Thdelepoal | - Vi Quang Kién
" | det trong cot ligu 13:2006 S AL ek P - Thai Ki¢u Thanh Tt
: tién; B sang; Tu say. X a \
1én - Nguyén Cong Cudng
Can k¥ thuat d§ chinh xéc x % . ;
Xac dinh ham 0.01g; Tt sdy didu chinh ) N%uyen The .”l:ruong Ciry
A TCVN 7572- S e e - Vii Quang Kién
15. | lugng hat mém nhiét dg; B sang ti€u i .
% ¢ 17:2006 A 5 - Thai Kiéu Thanh Tu
yeu, phong hoa chuan; Kim sit, kim nhém; o 5
a - Nguyén Cong Cudng
Bua con.
16. | Xéc dinh ham TCVN 7572- Cén phan tich d6 chinh xdc | - Nguyén Thé Trudng Ciru
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Tén cac phé Tiéu chuin ky £ Thi nghiém vién thy
TT ac phep thuét ciia phép M4y méc, thiét bi ghiem e
thir 3 hién
thw *
(1) 2) 3 @) 5,
lugng mica trong 20:2006 0.001g; Tu say di€u chinh - Vi Quang Kién
cot liéu nho dugc nhié’g do; Bo sz‘mg tiéu | - Thai ISiéu Thanh T
chudn; Gidy nham kho; Dtia | - Nguyén Cong Cudng
thuy tinh.
I | VUA XAY DUNG
o TCVN My tron; Mdy dam; Dung | - Nguy@n Thé Trudng Ctru
Thiét ke cap phoi cu do do sut; Can ky thudt; | - Vi Quang Kién
17 1 .= 10796:2015 e . . . o5 mrid g
vira Khudn dic mau; Thing bao | - Thai Kiéu Thanh Ta
TCVN 4459:1987 N e % i ¢
dudng; Mdy nén. - Nguyén Cong Cudng
e ihoning TCVN 3121- thmn ngcf mau 4(?x40(x160; - Nguyen Thé I‘i‘Ll'O’Ilg Curu
a5 ! Chay dam; May nén uon - Vii Quang Kién
18. | d6 udn va nén 11:2022 . ’ 3 " P ;
T e R thay lyc; Thung bao dudng | - Théi Kiéu Thanh Tu
cua vira dong ran ASTM C109 x P 5
mau. - Nguyen Cong Cudng
N Yo, ol o g e - Nguyén Thé Truong Ctru
o | Km0 | rovsiar. | Cintd TS | Qo e
o D 18:2022 i Rk - Théi Kiéu Thanh T4
dong ran lau mau. £ a ;
- Nguyen Cong Cuong
I - Nguy&n Thé Trudong Ciru
Lo | Xc dinhcutng | TCVN3121- Eas‘a‘ d;ig%‘;:ah“}f‘ﬁu 45 | - Vi Quang Kién
* | 6 bam dinh vita 12:2022 . > MY IO ) Thgi Kidu Thanh Ti
bam dinh. % o )
- Nguyen Cong Cudng
IV | BE TONG
TCVN
‘10306:20_16 May trdn, méay dam, dung - Nguyén Thé Trudng Ctru
dov k£ ik | TEVN 9382:2012 % B LT = i
1 Thiét ké cap phot ACI211.1-91 cu do do sut, can ky thuat, - Vi Quang Kién
" | bé tong QDl khuén diic mau, thing bao | - Thai Kiéu Thanh T
778/1998/QD- dudng, may nén miu - Nguyen Coéng Cudng
BXD
Xac dinh do Méy xéc dinh d§ chong gﬁ‘gﬁﬁf hfeﬁTe;mg -
93, | LS TCVN 3116:2022 | thdm; Bo 4o mAu; paraphin; uang ,
chong tham : il e - Théi Kiéu Thanh Tt
Ban chai sat; Tu sdy & ;
- Nguyén Cong Cudng
Xée dinh gi6i St ot
23, aiLb én Khi nén TCVN 3118:2022 Thu?c l?'klm loai; Pém - Théi Kidu Thanh Té
truyen tai g p
] - Nguyen Cong Cuong
Xéc dinh cudng May nén 150-200 tan; - Nguyén The Truomg Ciru
do lang try va ) Thuée 14 kim loai; Pém - Vi Quang Kién
24| o dun danhdi | TCVIN 7202022 |y ai; Bo khung do md | - Théi Kiéu Thanh Ta
khi nén tinh dun dan hoi - Nguyén Cong Cudng
vV | PAT, PA TRONG PHONG

Trang 4



S i p Tiéu chuin ky . i iR
r L cacp up thuit ciia phép May mée, thiét b Thi nghne_:rg vién thye
thir 5 hién
thw
(1) @ G) T o)
Cﬁi dam nén va can dan bua
bang kim loai; Can ky thuat
‘ (0,01g); Sang (19 mm, ’
Thi nghiém dam | TCVN 4201:2012 | Smm); Binh phun nuéc; Ta | - Nguyén Thé Trudng Ciru
55, | n€D vat liéu TCVN sdy (°); Binh hat 4m ¢6 - Vi Quang Kién
" | trong phong thi 12790:2020 clorua canxi; Hop nhém - Thai Kiéu Thanh T
nghiém 22TCN 333:2006 | (coc thuy tinh c6 ndp); Dao | - Nguyén Cong Cudng
got dat; Vo dap dat; Khay
(40x60cm); Vai ph, coi sir
va chdy boc cao su.
VI | KIM LOAIL HAN
TCVN 197- ) '
1:2014 May kéo thir van nang, thiét | - Nguyén Thé Trudng Curu
26, | Thir kéo 1SO 6892:2009 | bi khic vach mau; Thuéc - Vi Quang Kién
’ AASHTO T244 | kep; Dung cu Palme; Can - Thai Igiéu Thanh Tt
ASTM A370 ky thudt; Thudce la kim loai. | - Nguyén Cong Cudng
JIS 7Z.2241:1998
’ - Nguyén Thé Trudng Ciru
| rovwsmaoos |Mirkio et e |- oCmeKen
27. | Thir uén ISO 7438:2005 | V& Pt e ALY W, €O e
gd, goi do, dau bua udn céc | - Nguyén Dang Duc
JIS Z.2248:1996 | =, ;
60} Huynh
- Nguyén Cong Cuodng
o1 £ . , « - Nguyén Thé Truong Ciru
o |G| roysior | Mo s an i | v Guag e
' i 2010 g - Thai Kiéu Thanh Tt
Thir udén chc cd,... X a -
- Nguyén Cong Cudng
NPT May kéo thur van ning, thiét | - Nguyén Thé Trudng Ciru
o | Kiemtmachdt | oy s403: | bi Khife vach mdu; Thuse |- Vil Quang Kién
: Thir iéo 1991 kep; Dung cu Palme; Céan - Théi Kicu Thanh TG
' ki thudt; Thude la kim loai. | - Nguyén Cong Cudng
Kiém tra khong - Nguyén Thé Truéng Ciru
pha hity moi han . o - Vi Quang Kién
30. | 7 Phitiong phép TCVN 4396:1986 | Gong tir, Bt tir - Thai Kidu Thanh T
bot tir - Nguyén Cong Cudng
fo: Lo et . - Nguyén Thé Trudng Ciru
5 | Thirkéo Bulong | TCVN 1916:1995 %’Iﬁé}fﬁeﬂ?‘rﬁﬁ? v | - Vi Quang Kién
* | —Paibc ASTM A370 e e > | - Théi Kiéu Thanh Td
Thuée 1a kim loai. R ;
- Nguyén Cong Cudng
Kiem trakhong | poyn 1sagiios7 | o |- NeuyenThe Truong Cau
phéa hiy moi han Mady siéu dm moi han; Chat | - Vi Quang Kién
32. ; TCVN 6735:2000 | .z~ . iimea z
- Phuong phép i ticp &m - Thai Ki€u Thanh Tu
. TCVN 165:1998 2. ;
siéu Am - Nguyen Cong Cuong
May kéo thir van ning, thiét | - Nguyén Thé Trudng Clu
5 ny ) ) bi khic vach méu; Thudc - Vii Quang Kién
33. | Thir kéo coupler | TCVN 8163:2009 kep; Dng oy Palme; Cén - Théi Igiéu Thanh Td
ky thudt; Thude 1a kim loai. | - Nguyen Cong Cuodng

Trang 5



T : Tiéu chuén ky ] L, il
rr | Temcacphép |y st cia phép M4y méc, thiét bi Thi nghim vién thye
thir 4 hién
thuw ;
() Q G ) o)
VII | GACH PAT SET NUNG
Ap— - Nguy&n Thé Trudng Ciru
. | tboma iyt | TCVN35S |yt o gt phi o - Y. Qliang Kitn
« Y 1:2009 y tudt phiiiob_ Thi Kidu Thanh T
tat R Ak 4
: - Nguyéen Cong Cudng
; fox - Nguyén Thé Trudng Ciru
35 Xéac dinh cuong TCVN 6355- }\giy i:;:l Cartngilkdgwﬁsu - Vit Quang Kién
* | d6 nén 2:2009 nphang mau; Vay i _ Th4j Kiéu Thanh Ta
thuy lye; Thude ki thuat. X A 3
- Nguyén Cong Cuodng
’ By I - Nguyén Thé Trudng Ciru
36, | Xéc dinhcudng | TCVN 6355- ?;I;y Z‘gi“argg:ﬁ‘&]z‘-‘?i;“ - Vi Quang Kién
* | d6 ubn 3:2009 1 phing maw; Vay i | Théi Kiéu Thanh Té
thay lyc; Thude ky thudt. £ s -
- Nguyén Cong Cuong
' i - Nguyén Thé Trudng Ciru
37 Xéc dinh do hat TCVN 6355- Tu say; Thung ngdm mau; - Vii Quang Kién
" | nude 4:2009 Can k¥ thuat - Théi Ki€u Thanh Tt
- Nguyéen Cong Cudng
’ ' i - Nguyén Thé Trudng Ciru
13 Xdc dinh khoi TCVN 6355- Tt say; Thung ngdm mau; - Vi Quang Kién
" | lugng thé tich 5:2009 Thudce do; Can ki thudt - Thai Ki€u Thanh Tu
- Nguyén Cong Cudng
a2 | -Nguyén Thé Truong Ciru
19, | xtodincong | TEN5 | o Thing ntamia ki | =0 Quang Kien
' ? e 6:2009 i - Thai Kiéu Thanh Ta
can X A \
- Nguyen Cong Cudng
VIII | GACH BE TONG
Kiém tra kich - Nguyén Thé Trudng Ciru
thude hinh hoc ) . DR - Vii Quang Kién
40. v4 khuy&t tat TCVN 6477:2016 | Thudce ki thuat phi hop - Thai Ki 34 Thanh T
ngoai quan - Nguyén Cong Cuong
s e mia: - Nguyén Thé Trudng Ciru
X4c dinh cuong Dung cy lam phang mau; | 5 600 Kign
41, | on o TCVN 6477:2016 | May nén thuy lwc; Thuée vogred 5
dd nén g Vg - Thai Kiéu Thanh Ta
k¥ thuat. e )
- Nguyén Céng Cudng
’ - Nguyén Thé Truomg Clru
Xéc dinh do hat , Ta sdy; Thing ngdm mau; | - Vii Quang Kién
2. | e TCNIREATERNG | o o - Th#i Kidu Thanh Tt
- Nguyén Cong Cudng
IX | HIEN TRUONG

Trang 6



Tén cac phép

Tiéu chuan ky

Thi nghi¢m vién thwe

A > - z - s A .
TT thic thuat ciia phép My moc, thiét bi high
thar
(1) (2) ) (4) 6)
29TCN 02:1971 Dao dai tron bang thép hay
) ; dong (dung tich 100- x £ s ;
Po dung trong, TCVN NP - Nguyén Thé Truong Ciru
d6 Am cia dét i9791gngn | 200em); Cindia Loke - Vit Quang Kién
3. | bingphuong | TCVN 8729:2012 | (0-38); Cén dia 2.0kg - Thi Kidu Thanh Té
héip dao dai TCYN (0:01g); Dao gat; Hyp - Nguy&n Céng Citdn
PR §730 501y | MhOm; md d& boi trom; Cho | TSR NS TS
) sdy hodc con; Baa
Phéu rét cat: (binh chira cat,
dinisiochyl 22TCN 346:06 | P hcu, d¢ dinh vi); Cat - Nguyén Thé Trudng Ciru
nén, mong TCVN 88 59,é023 chuén; Can dia 15kg (0.5g); | _ Vii Quang Kién
b TCVN Cén dia 2.0kg (0,01g); €Om; |y 4530, Thanh Ta
phuong phép rot 8730 2012 B0 sang; Cac dung cu khac o Cine Db
cat ' (dao, duc, thNIa, X0 5:6 nap, guy & &
hop dung mau, choi 16ng)
X4c dinh modul T:clm;ep ol E( i_Ch taty h:rf' - Nguy&n Thé Trudng Ciru
dan hdi ctia nén 96 AN Sl EHO GRUICE. | Vi Quang Kién
45 | L TCVN 8861:2011 | phan ké; Can Benkenman |~ S/ 0 on
saiks p hodc can do dd vong; Xe % s :
cling chit ti - Nguyén Cong Cudng
2t du}h do - Nguy@n Thé Truémg Ciru
46 Eggg dﬁg hoi TCVN 8867:2025 Céan Benkenman; Xe do - Vi Quang Kién
' phéﬁ Eﬁn one ' vong - Théi Ki€u Thanh Tt
Benkeluan - Nguyén Cong Cudng
Phuong phap
khong pha hoai ) )
str dung két hop 1 - Nguyén Thé Truomg Ctru
may do siéu am 3 May siéu am; Stng bat nay; | - Vit Quang Kién
#. va sung bét nay L Chat tiép am; Thudce 14 - Thai Kiéu Thanh Ta
dé xdc dinh - Nguyén Céng Cudng
cuong do nén
cua bé tong
Phuong phap ' .
dlf_f? tr ?iac ’dmhA May do cot’ thepﬂ bar‘lg . - Kty ThS Trudmg Ciru
chiéu day 16p bé phuong phap dién tir; Dau V4. Guang Kign
48. | tong bao vé&, vi TCVN 9356:2012 | do; Bo hién thi va cép noi Théi Kid & ]
r Xl , S e Tt TE cdedi: R - Théi Ki¢u Thanh Ta
tri duong kinh gitta hai by phdn; May _Neuy&n Cone Cudn
cot thép trong bé khoan guy g &
tong
Bﬁéggg _hé e - Nguyén Thé Trudng Ciru
. | s iy TCVN Mgy siéu 4m; Chét tiép am; | - Vi Quang Kién
' - d(‘“) chiu 13536:2022 Thude 1a; May mai - Thai Kiéu Thanh Ta
5 BsRsh - Nguyén Cong Cudng
50 Bé tong — TCVN May siéu dm; Chat tiép am; | - Nguyén Thé Truong Ciru
" | phuong phép 13537:2022 Thudc 14; Méy mai - Vi Quang Kién
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Tén cac phép

Tiéu chuiin ky

Thi nghiém vién thue

TT thit thudt ciia phép Miy méc, thiét bi hién
thir ;
(1) (2) (3) (4) _06)
si€u dm xédc dinh | ASTM C957-22 - Thai Ifiéu Thanh Tt
khuyét tat - Nguyén Cong Cudng
Thinghifm licm Thiét bi do dién thé cbt thép i E
tra kha nang cot Am cdc bd phan: Didn cue | Nguyén Thé Truong Ciru
S1. | thépbianmon | TCYN 93482012 | 270 - R PVAT P ™ | - Vil Quang Kién
bang phuong i M’a khoar’1 y - Théi Kiéu Thanh Tu
phép dién thé Wi, Vay
Bé tong — N - Sy - Nguyén Thé Trudmg Ciru
phuong phép do TCVN M?y oo be.torfg, M‘a'y du’c, - Vit Quang Kién
52 A may khoan; Ban chai, may S
" | chi€u séu 13933:2024 L ot ey & i | - Thai Kiéu Thanh Ta
, hat bui; Binh xit; Thudc thir g 5
cacbonat hoa - Nguyén Cong Cudng
Phuong phép xac - Nguy&n Thé Truong Ciru
53, | dinhcuong &0 | 1oy 93340012 | Sting bt nd - Vit Quimg K
" | nén bang sting ' By - Thai Kieu Thanh Tt
bat nay - Nguyén Cong Cudng
- Nguyén Thé Truong Cuu
Thi nghiém luc . 1A - Vii Quang Kién
% | siétbu Jong BOIEi a2, | Sadoe - Thai Kiéu Thanh T
- Nguyén Cong Cudng
- Nguyén Thé Truong Ciru
Thi nghiém do ASTM , o ’ - Vit Quang Kién
33 | ciig thép A956/956M-22 | MAY do docimg Werka |y iidy Thanh T
- Nguyén Cong Cudng
, - Nguyén Thé Truong Clru
Kiém tra d6 rung | TCVN 7378:2004 : - Vi Quang Kién
% | san DIN41so | May domumng - Thai Kiéu Thanh T
- Nguyen Cong Cuong
Xac dinh stc ‘ 5 :
ck}iu tai cia nén - Nguyén The Truong Curu
dat tai hién ASTM D1194-94 , . . o - Vii Quang Kién
2T | tiubnp bing TCVN 9354:2012 | Kich thity luc; con doi - Thai Kiéu Thanh T
phuong phép nén - Nguyén Cong Cudng
tinh
2dedinh 09 luh - Bui Tén Hung
sg, | congtrinh bang | 1oy 9360907 | My thiy binh; Méy toan | _ .3, 1 o0 Thign
phuong phép do dac Bui Tén Cut
iy Bt o - Buii Tan Cuong
Xac dinh chuyén )
dich ngang cong i AR 8 - Bl Tan Hung
59. | trinh bing TCVN 9399:2012 giay Tody bioh; Maywan | X, Fong Thigh
. ac sis Erad 5
phuong phap : - Bui Tan Cuodng
trac dia
Ao dmh 0 - Bui Tn Hing
60 MBI eahE TCVN 9400:2012 May thiiy binh; May toan - Tran Long Thién
" | trinh bang ' dac Stk Wl
, - Bui Tan Cuong
phuong phap
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TT

Tén cac phép

Tiéu chudn ky
thuit ctia phép

My mée, thiét bi

Thi nghiém vién thye

thiv thiv hién
) G) () ()
trac dia
Coc — phuong ) ) - Nguyén Thé Trudong Cuu
phap thi nghiém , Kich thiy lyc; Dong ho - Vi Quang Kién
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1. GIOI THIEU CHUNG

1.1. Tén giao dich

- Tén td chtrc hoat dong thi nghiém chuyén nganh xdy dung: Cong ty Cb Phan Tu
vAn Kiém dinh Xay dung Quédc Té;
e Dia chi: 198/9 Nguyn Thai Son, Phuong 4, Quan Go vép, TP. Ho Chi Minh;
e Dién thoai: 028 3588 6849;

- Tén phong thi nghiém: Phong kiém dinh thiét bi va vat liéu xay dung;
e Dia chi: 198/9 Nguyén Théi Son, Phuong 4, Quén Go Vép, TP. H6 Chi Minh;
e Dién thoai: 028 3588 6849. |

1.2.So db t6 chirc

HQI DPONG
QUAN TRI

v

BAN GIAM POC

A4 A A
Phong Phong Tai chinh Phong K§ thust Phong thi nghiém
Kinh doanh — Hanh chinh LAS-XD

2. PHAM VI XAY DUNG HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG
2.1. Pham vi ap dung hé théng

H¢ théng quan ly chét luong ctia Cong ty dugce xdy dung dé kiém so4t hoat dong ¢’ Thi
nghiém chuyén nganh xay dung’’.-

3. CHINH SACH, MUC TIEU CHAT LUQNG
a) Chinh sdch chit luong:

Pé try thanh Cong ty cung cap cac san phim va dich vu vé Thi nghlem vat liéu
chuyén nganh xay dyng c6 uy tin tai Vi¢t Nam, Lanh dao Cong ty cam két:

o Ap dung triét dé hé théng quan Iy chat luong nham kiém soét chit ch& cac hoat
dong cua Cong ty dé cung cap cho Khach hang cac san pham va dich vu t6t nhat.

e Khodng ngung cai tién hé thong quan ly chét lwong dé dam bao sy phu hop va
hiéu qua trong ting giai doan phat trién.

e Lién tuc ddo tao nang cao ning lyc doi ngii can bd cdng nhan vién dé dam bao
ngudn nhén lyc chat lugng cao cho nhu cau phat trién cua Cong ty.

e Luon tao mdi trudng lam viéc phu hop dé phat huy t6i da nang luc va sy sang
tao cuia can bd nhan vién trong Cong ty.
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e Dam bao tat ca cic san phém va cac hoat dong khac ludn tuan thu cac quy dinh
ctia Nha nudc dé dam bao tinh phap ly va chinh xéc, tin cdy va khach quan.
e Xirly triét d va kip thoi cac khiéu nai, phan hdi ciia Khach hang vé chét lugng
san pham va dich vu cua Cong ty.
Giam dbc Cong ty cam két va yéu cAu toan thé can bd, nhén vién trong Cong ty thuc
hién theo Hé thong quan ly chat luong ISO/IEC 17025:2017 va lién tuc phén dau vi uy
tin va su phat trién bén ving cua Cong ty.

b) Muc tiéu chit luwong:

Can ct theo tinh hinh thuc t4 hoat dong hang nam va dinh hudng phat trién Giam dbc
Cong ty xem x€t va duyét Muc tiéu hoat ¢dong hoat dong cho nam ti€p theo.

4. MO TA VE HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG

4.1. Hé thong quan ly chat luong: 1a tap hop cac yéu td c6 lién quan 1an nhau trong
mot t0 chuc dé dinh hudng va kiém soét chat luong san pham/dich vu cua Cong
ty.

472. Hé théng quan ly chit luong ctia Cong ty dugc x4y dung theo yeu cau cua tiéu
chuan ISO/IEC 17025:2017 véi cac yeu to sau day:

a) Co cAu td chuc, trach nhieém quyén han trong hé théng quéan ly chat luong dugc
quy dinh trong Quy ché hoat dong cuia Cong ty.
b) Céc quy trinh trong hé théng quan ly chit luong bao gdm:

e Quy trinh hé théng: dugc xdy dung theo yéu ciu cua tieu chuan ISO/IEC
17025:2017, bao gdm: Quy trinh kiém soat tai liu, hd so, danh gia chét lugng
ndi b, kidm soat san pham khong phu hop, Hanh dong khéc phuc-phong ngura;

e Quy trinh tac nghiép: Quy trinh quan ly thiét bi do ludng, quy trinh nhén, thu
nghiém va tra két qua .v.V...

c) Nguén luc dé thuc hién cac hoat dong trong hé théng quan ly chét luong:

Nhan luc, co s& vat chét cha Cong ty duoc thuc hién theo cac yéu cau cua B Xay

dung cung cac Co quan hitu quan khéc, dong thori dam bao tot nhat chat lugng phép

thir, dich vu cung cap cho khach hang.

d) H¢ théng quéan ly chét luong duoc kiém sodt thong qua mot hé théng van ban bao
gdm: '

e Chinh sach, muc tiéu chét luong;

e Sdtay chét lugng;

e Céc quy trinh tac nghiép, quy trinh quan ly hé théng béng van ban va huéng dan

cong Viéc;

e Biéumaiu;

e Céc van ban tir bén ngoai.

e) Pai dién lanh dao hé thdng quan ly chét lugng:
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Giam dbc Céng ty @3 chi dinh Truong phong thi nghiém lam Dai dién lanh dao hé
thong quan ly chat luong.

5. DANH MUC HE THONG VAN BAN QUAN LY

rTT Tén tai li¢u Ma s6
1. | Chinh sach chét lugng CSCL
2. Céac muc ti€u chét luong MTCL
3 Ban va mo ta trach nhiém, quyén han ctia cac vi tri cong viéc/ MTCV
Ban mo ta cdng viéc tung cdn bd
4. | Sé tay chét lugng STCL
5. | Quy trinh kiém soét tai liéu QT-01
6. | Quy trinh kidm soat ho so QT-02
7. | Quy trinh d4nh gia chat lugng ndi bo QT-03

Quy trinh kiém so4t cong viéc khong phit hop va khéc phuc, QT-04

5. phong ngira

9. | Quy trinh hop xem xét cua lanh dao QT-05
10. | Quy trinh tuyén dung dao tao QT-06
11. | Quy trinh quén ly thiét bi do ludng QT-07
12. | Quy trinh thir nghi¢ém thanh thao noi bd QT-08
13. | Quy trinh nhén mau, thi nghiém va trd Kkét qua thi nghiém QT-09
14. | Huéng dén sir dung céc thiét bi do luong HD-01
15. | Hudng dan st dung hé thdng do ap lyc va luu lugng nude HD-02

6. MO TA CAC QUA TRINH VA SU TUGNG TAC
6.1. Thiét lap chinh sach, myc tiéu chit lrgng

- Can ctt vao vi tri, chirc ning, nhiém vu ctia Cong ty, Giam dbc Cong ty thiét lap
chinh sach chat lvong nhim dam bao tinh tin cdy cua két qua tht ngh1em dong thoi
nang cao chit luong dich vu cung cép cho khéch hang, dép img yéu cau ctia Nha nuée
va X& hoi;

- Chinh sach chét lugng dugc tuyén truyén, phd bién t6i tht ca cac can bd trong Phong
thi nghiém;

- Muc tiéu chét luorng s& duoc Giam ddc Cong ty thiét 1ap cho timg nam nham thuc
hién cac dinh hudng d@ ra trong chinh sach chét luong.

6.2. Phan cong trach nhiém, quyen han:
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- Can ctr Quy ché hoat dong cta Cong ty, Gidm ddc phan cong trach nhiém, quyén han
cho ting vi tri cdng vi€c trong phong.

- C4c can bo khac dugc giao nhiém vu qua cdc ban mo ta cong viéc.

6.3. Xem xét ciia Giam déc Céng ty vé hiéu lwe, hiéu qua ciia h¢ théng quan ly
chat lwong:

- D& dam bao cac quy dinh trong hé théng quan ly chét lugng duogc 4p dung va duy tri
mdt cach hi€u qua, Giam dbe Cong ty s€ xem xét vé két quéa céc hoat dong cua hé
théng chit lwong theo dinh ky it nhat 09 thang 1 lan.

Noi dung xem xét trong mdi 1an hop theo quy dinh trong diéu 5.6 tiéu chuan ISO/IEC
17025:2017 nhu sau:

e K&t qua cac cudc danh gia hé théng quan ly chét luong;

e Thong tin phan hoi vé chat lugng dich vy, san phim ctia Cong ty;

e Chét lugng cic qua trinh tac nghiép va tinh hinh sai 16i trong qué trinh thyc hién
cong viéc;

e Tinh trang thuc hién cac hanh dong khic phuc, phong ngira trong hé thdng quan
ly chét lugng;

o Nhitng thay ddi cdn phai didu chinh ddi véi hé thong quan ly chét luong;

e Nhirng kién nghi vé cai tién hé thdng quan 1y chét luong;

e Tinh hinh thuc hién nhiing kién nghi tir cudc hop xem xét ctia 1anh dao trude.

- Két qua xem xét cua lanh dao la co s& cho vigéc xac dinh nhu céu cai tién chét luong
cbng viéc va nang cao hiéu qua cua h¢ thong quan ly chat lugng.

6.4. Kiém soat tai lidu:
- Céc tai liéu hé théng quan ly chat lugng duge kiém soat nham dam béo:
e Théng nht vé ndi dung, hinh thirc trinh bay;
e Duoc phé duyét trudce khi str dung;
e Duoc phan phdi t6i noi can st dung;
e Puoc cip nhat cho nhitng ngudi sir dung mdi khi thay doi.
- Nbi dung chi tiét v& kiém soét tai liéu duge quy dinh trong quy trinh QT-01.
6.5. Kiém soat hd so:

- Hd so cac hoat dong trong hé théng quan 1y chét luong dwoc luu trit & 1am bang
chirng vé su phi hop ctia cac hoat dong va hiéu luc, hiéu qua cta hé théng quan 1y
chat luong.

- Noi dung chi tiét vé kiém so4t hd so duge quy dinh trong quy trinh QT-02.
6.6. Panh gia ndi bd hé théng quan Iy chat hrong
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- Cong ty thuc hién céc cudc danh gia ndi bd nhim x4c dinh sy phit hop ctia céc hoat
dong so véi cac yéu cau cua tiéu chuan ISO/IEC 17025:2017, cac quy dinh trong hé
thong van ban quén 1y chat lugng, quy dinh ndi bo ctia Cong ty, va cac quy dinh cua
nha nudc cé lién quan.

- C4c cudc danh gia ndi bd s& do cac can bo di dugce dao tao vé danh gia thyc hién
(ho#ic Cong ty c6 thé mdi danh gid vién tir bén ngoai tién hanh danh gia néu thay can
thiét).

- Noi dung chi tiét vé to chirc cac cude danh gia ndi bo duge quy dinh trong quy trinh
QT-04.

6.7. Kiém soat san phAm khong phit hgp va khic phuc, phong ngira

- San pham khong phit hop trong qué trinh thyc hién cong viéc dugc kiém soat theo
ting qua trinh tac nghi€p tuong Umg.

- Tir c4c thong tin vé sai 16i trong qua trinh xir Iy cdng viée, phéan hdi vé& chét luong
cdng viéc cia Cong ty, két qua danh gid ndi b ... Gidm doc Cong ty s& xac dinh nhu
cdu vé thuc hién cac hanh ddng khic phuc, phong nglra nham han ché, loai trir hodc
ngan ngira xay ra sai 10i.

- Noi dung chi tiét vé kiém soat san pham khong phit hop va khic phuc, phong ngilra
dugc quy dinh trong quy trinh QT-03.

6.8. Trién khai cac quy trinh tdc nghiép

Céac quy trinh tac nghiép tai Cong ty duoc thuc hién theo cac quy dinh cua nha nude,
cac quy dinh cua ban nganh lién quan va cac quy trinh xir ly cu th€ tai Cong ty.

6.9. Cac quy trinh hd tr¢ khac

Céc quy trinh khac dugc thuc hién theo cac quy dinh ctia nha nudce, quy dinh cua Cong
ty nham dam bao phuc vu tot cong tac cung céap dich vu, dap ng nhu cau khéach hang
va nhu cu xa hoi.
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1.  Muc dich, pham vi 4p dung

Quy trinh nay quy dinh viéc xdy dung, ban hanh va quan ly tai liéu hé thdng quéan ly
chét luong (HTQLCL) theo ISO/IEC 17025:2017 cua cong ty. Tai liéu HTQLCL quéan
1y theo quy trinh nay bao gbm:

e Chinh sach, muc ti€u chét lugng;
e Sb tay chét luong;
e Céac quy trinh HTQLCL va cac huong din cong viéc kém theo néu co;
¢ Biéu miu ban hanh kém theo cac quy trinh.
2. Tailiéu vién din
- Tiéu chuan ISO/IEC 17025:2017;
- Sb tay chét lugng;
3.  Trach nhiém thyc hién quy trinh
- Ban gidm dbe:
- Tét ca cac Phong lién quan.
4.  Thuit ngit va dinh nghia

_ Tai lidu ndi bo: 1a cac tai lidu quy dinh vé cac hoat ddng san xuét kinh doanh do
Cong ty bién soan va ban hanh;

- Tai liéu bén ngoai: 1a cac tai liéu lién quan hoac anh hudng tgi cac hoat dong cua
Cong ty, do cac don vi, td chirc bén ngoai Cong ty phat hanh;

- Tai lidu duge kiém soat: 1a céc tai liéu dang dugc st dung tai Cong ty, dugc xem
xet phan loai va doéng dau “Controlled Copy” & trang bia. Céc tai licu nay bao
gbm: S tay chit luong, cac quy trinh, cac huéng dan cua Cong ty; cac quy ché,
huéng dan ctia Chinh phu, cidc B9, nganh, dia phuong lién quan va céc tai liéu
khac;

- Tai liéu 15i thoi: 14 céc tai liéu hét hiéu luc st dung;

- St dung céac tu viét tit 3 duoc dinh nghia trong S tay chat luong.
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5. No¢i dung

5.1. Luwu d6 cac buéc xay dung/sira déi tai liéu ndi bd

| Tailiéu/ M6 ta cong viéc

Txen trmh
Toa{l the CBCNV, Yéu cdu soan thao TL s
Truéng PTN/Truéng hoc sira ddi TL BM.01.02
PTN
Giam doc Phé duyét ‘
J
Truong PTN / Phén cong soan thao
Trudng Phong tai liu BM.01.02
{
Cén bo soan thao Soan thao tai liéu
Truong PTN
Truomg phong
Cén b0 soan thao Xin y kién dono g6
1
Y
Cén b0 soan thao Tiép nhan va tong hop
|
Giam dbc ‘
Y
C4n bo soan thao Tiép nhén, déng dau
Van thu tai liéu
!
Vin the/ Truéng Phan phéi, Upload tai
PTN liu
!
Vin thu Cép nhét, luu BM.01.01

5.2. Quy dinh vé hinh thitc trinh bay cac tai liéu HTQLCL
5.2.1. Hinh thtrc céc tai liéu hé théng quan ly chét lu(mg, bao gdm: S tay chat lugng,
qui trinh va cac hudng dan dugc trinh bay gidng hinh thitc ctia quy trinh nay.
5.2.2. Hinh thttc trinh bay cac biéu miu ban hanh kém theo quy trinh:
Céc bidu mAu can co:
e M3 s van ban dugc danh theo ma quy trinh hodc huéng dan dé tién theo doi;
e [ogo congty.
5.2.3. Céc tai liéu khac dugc trinh bay theo yéu clu cu thé cla ting tai liéu.
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54.
5.4.1.

54.2.

54.3.

Quy dinh v& d4nh ky mi hiéu tai liéu HTQLCL

. Céc tai liéu HTQLCL dugc quy dinh ma s ¢ thuan tién cho viéc st dung va

kiém soat.

. Hé théng ky ma hiéu cac tai liéu dugc qui dinh nhu sau:

S tay chat luong: ky hiéu STCL;
Quy trinh ¢6 mi hiéu: QT.xx (QT - Quy trinh; xx - s6 thtr ty ctia quy trinh;

Huéng dan ¢6 ma hiéu: HD.xx.yy, (HD - Huéng dan; xx - s6 hiéu cua qui trinh;
yy - S th tu ctia huéng dan trong qui trinh);

Cac bidu mAu c6 ky ma hiéu: BM.xx.zz. (BM - Biéu mau; xx - sb hiéu ctia qui
trinh; zz - sb tht tu cua biéu miu trong qui trinh);

Trudng hop céc biéu méu khong thude quy trinh dwoc xay dung, dugc ky hiéu:
BM.zz, trong d6 (BM - Bidu mu; AB - ky hiéu phong chit quan, zz - sd tht tu
ctia biéu mau).

Qui dinh vé trinh bay ndi dung tai listu HTQLCL

Nbi dung sé tay chat lwong:

84 tay chat luong 1a tai liéu quy dinh v& hé théng quan ly chét lugng ctia Cong
ty. Noi dung sb tay chét luong duoc trinh bay theo quy dinh cla tiéu chuan
ISO/IEC 17025:2017 va céc huéng din lién quan.

Noi dung quy trinh va huéng dan dugc trinh bay thanh 6 muc sau:
1. Muc dich, pham vi &p dung;

2. Tailiéu vién dan;

3. Tréach nhiém thyc hién quy trinh;
4. NOoi dung;

5. Hbso luuy;

6. Phu luc.

Bidu mAu va céc tai liéu khac duoc trinh bay theo yéu cau cu thé cla ting tai
lieu, tuén thu theo dinh dang trong Quy dinh vé thé thtc trinh by van ban cua
Cong ty.
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5.5.

- Trach nhiém soan thao tai li¢u

Trach nhiém kiém tra va phé duyét tai liu

1 | Quy dinh, quy ché Phong TCTH | Trudng PTN | Gidm dbde
Chinh sach chét lugng, Muc | CSCL, o
2 | e 1k R — ---- Giam doc
tiéu chat luong cong ty MTCL
Muc tidu chét | ip d Trug
3 ‘uc iéu chat lugng cap don | . o L ruong
vi PTN
4 | S tay chét lugng STCL | ThukyISO | Truéng PTN | Gidm dbc
5 | Cac quy trinh hé thdng QT Thuky ISO | Truéng PTN | Giém dbc
6 C.eic quzf trmh{ Ahuorng dan, OT, HD Cén b nghi¢p Truong PTN | Giém d Se
biéu mau nghiép vu vu

. Tht ca céc tai lieu HTQLCL déu phai do Giam ddc phé duyét, ban hanh;
- Truéng PTN chiu trach nhiém xem xét céc tai liéu HTQLCL tru¢e khi trinh Giam

dbe phé duyét;

- Doi v6i cac doi tugng tai liéu khac cta cac to chitc doan thé thi do ngudi dung dau

t6 chtrc d6 phé duyét ban hanh.
5.6.

Kiém soat ban hanh, phan phéi tai liéu HTQLCL

- Qua trinh x4y dung, stra ddi tai liéu HTQLCL dugc thyuc hién theo luu d¢6 Phu luc 1;
- Sau khi tai liéu duoc ky duyét, Thu ky ISO cép nhdt ban danh muc tai li€u

HTQLCL:

4+ Dbi v6i tai lidu ban ctimg, Thu ky ISO chuyén Van thu phat hanh van ban theo

quy dinh nhu sau:

e Noi nhén tai liéu dugc quy dinh theo chitc nang nhiém vu tirng don vi;
e Tai liéu phan phbi chinh thitc phai dwoc dong du do cua cong ty;
e Khi phén phéi tai liéu phai yéu cau ky nhan tai liéu.

+ DOoi véi tai liéu ban mém




QUY TRINH KIEM SOAT TAI LIEU HTQLCL Ban hanh: 01/01/2020

Ma s6: QT.01

Trang: 7/8

5.8. Kiém soat tai liéu bén ngoai

- Tai liéu bén ngoai ap dung trong hé théng quan ly chét luong 14 cac van ban, quy
dinh, tiéu chudn .v.v... ¢6 lién quan va anh huong t6i chét luong hoat dong cua

Cong ty.

Vian thu 12 ddu méi tiép nhan hodc tip hop céc tai liéu bén ngoai tir cac bd phén
khéac, chuyén Truéng PTN soét xét, phan loai truge khi trinh Giam dbc chi dao

chuyén cac Phong c6 li€n quan.

_ Céc tai liéu bén ngoai trude khi chuyén cho cac b phan déu phai duge déng déu
“Controlled Copy” & goc phai trén cling tai trang bia dé kiém soét.

LASXD

CONTROLLED COPY
Date: .../...../[.....

. Déivéi tai lidu 131 thoi, Thu ky ISO s& thu hdi dé lam thu tuc huy.

- Céc Phong c6 lién quan chiu trach nhiém quan ly, stt dung cac van ban, ti€u chuan

... theo quy dinh cta Nha nuéc va cia Cong ty.

6. Hbsolwu » ) ‘
IT |  TYemhése | Noilwu | Thoi gian lwu | Phuong phap lwu
1 | Danh muc tai liéu ndi bd Ban ISO 2 ndm Cap File/ban mém
2 Phlekl yéu cau soan thao/sira oL Ban ISO 2 ndm Cap File/ban mém
tai liéu
7. Phuluc

1 | Danh muc tai liéu ndi bd

BM.01.01

2 | Phiéu yéu cau soan thao/sta ddi tai lifu

BM.01.02
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PHIEU YREU CAU SOAN THAO/SUA POI TAI LIEU

Phong:

Tén tai liéu :
Ky, md hiéu :

1 Yéu cau stra doi :

2 Ly do yéu cau :

Nguoi yéu cau: Truong Phong:

Ngay yéu cau:

3 Y kién ciia ngudi dai dién 1anh dao vé chét lugng (QMR):

4 Phén cong nguoi soan thao :

GIAM bOC

NBH: 01./01/2020 Ma hig¢u: BM.01.02
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Ma sé: QT.02
Lan ban hanh: 01
Ban hanh: 01/01/2020

OUY TRINH

KIEM SOAT HO SO

QT.02

Ngwdi viét Ngudi kiém tra Ngwoi phé duyét
Ho va tén Vii Quang Kién | Nguyén Thé Truomg Ciu | Nguyén Thé Diing
Chirc vu Thi nghiém vién TP. Thi nghiém Giam dbc
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QUY TRINH KIEM SOAT HO SO HTQLCL

Mi sé: QT.02

Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 1/4

THEO DOI SUA POI TAI LIEU

TT

Vi tri stra doi - Toém tat ndi dung sira doi

Ngay hiéu luc




Ma sé: QT.02

QUY TRINH KIEM SOAT HO SO HTQLCL Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 2/4

1. Muc dich, pham vi 4p dung

Quy trinh nay gui dinh cach tk}l’rc sap xép, luu trit, bao quan, sir dung va huy bo cac ho
so thude Hé thong quén ly chat lugng ctia Cong ty.

2. Tailiéu vién din

Tiéu chudn ISO/IEC 17025:2017;

S tay chit luong;

]

3. Trach nhiém thwe hién quy trinh

TAt ca cac Phong chiu trdch nhiém thue hién quy trinh nay.

4. Thuit ngit va dinh nghia

Hb so: 13 tai liéu cung cdp béng ching vé két qua cong viéc da thue hién.
5. Noi dung

51. Luwu dd qua trinh quén ly hd so

Trach nhiém Noi dung Tai liéu, mau bieu
lién quan

Xac dinh ho so
can luu triv

Phong/can bd li€n quan

SR S - _

Sép xép, luu trir hd so
Phong/can bd lién quan theo qui dinh

- i __¢_ = _ -

St dung, bao vé
Phong/can bd li€n quan ho so

N

Phan loai hd so

Phong/céan bd lién quan can huy
3 Chua
Giam déc Duyét hy
Huy

A

Lép bién ban hodc quyét
dinh huy theo quy dinh

- Giam doc

- Trudng phong lién quan
- Phong KTTH




Ma sé: QT.02 .

QUY TRINH KIEM SOAT HO SO HTQLCL Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 3/4

5.2.

‘Dién gidi

52.1. Xac dinh cac hd so HTQLCL can lwu triv
Hb so hé théng quan ly chét lugng phai luu tri, kiém sodt theo cac yéu cau cla tiéu
chudn TISO/IEC 17025:2017 bao gdm:

4+ Hb so cong viéde duge liét ké trong myc 6 clia cdc quy trinh.
4 Hb so hé théng quan 1y chit lugng theo yéu cdu cua ISO/IEC 17025:2017.

52.2. Quy dinh vé lwu trir quan ly hd so' chit lwrgng

Cac phong, can bd chiu trach nhi¢m sdp xép va bao quan hd so HTQLCL sao cho
thudn tién cho qua trinh st dung, quén ly.
H\(A) SO HTQLCL dang ban cimng can d,trqcf liru trong cac cdp hd so, trén céc cdp file
hd so cn c6 nhin ghi cdc thong tin de kiém soat nhu:

& S6 thi tu cap hd so '

4+ Tén hd so Xem vi du o hinh vé

4 Mi sb (néu c6)

+ ...

Hb so HTQLCL dang ban mem dugc luu theo thu muc riéng trong may chu cua
cong ty. Doi véi hd so ban mém, cac phong phai lap Danh muc hd so lwu theo mau
BM.02.01, trong d6 ghi 1d dia chi luu @é tién truy cap va theo doi.

Tuy theo ting loai hd so ma viée sip Kep hd so trong cip ﬁle hd so c6 thé theo
tunh tu thoi gian, theo qua trinh giai quyét cong viéc, theo cap ban hanh hodc theo
van chit céi (a, b, ¢) v.v... Tung phong, don vi cua cong ty phai \:‘1c dinh cach sdp
xép cho hop ly dé dam bao nguyén tic hd so d& thdy, dé ldy khi cin thiét.

Céc cdp hd so cin ¢o6 ¢6 ti hodc gia dé luu trir va bao quan, bao v¢ tranh hu hong,
mAt mat.

$6 thr /
tu cap
ho so >0 2]
luu CONG| [CONG o
VAN VAN Tén ho so
bl DEN
Mai sb T4-01 | | T4-02

’ A ~ - A
Vi du vé nhan cip file ho so




Mi s6: QT.02 ]

QUY TRINH KIEM SOAT HO SO HTQLCL Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 4/4

5.2.3. Ra soat, hity bd cdc hd so HTQLCL hét han lwu triv
- Thoi gian luu hd so cong viéc duoc thuc hién theo qui dinh ctia Nha nudce, quy
dinh ctia Cong ty. Cac hd so HTQLCL khéc duge luu it nhat trong 2 ndm;

- Bmh ky 2 nam/lan hodc khi thiy can thiét, cac Phong phai tién hanh ra soat va dé
xuét hiy bo cac hd so HTQLCL sau khi hét han luu trit;

- Khi hay bo ho so phai thyc hién theo chi dgo cua Giam dbc va can phai lap bién
ban hodc quyet dinh huy ho so;

- Céc hd so sau khi hét thoi gian luu gitt nhu qui dinh trong tirmg tai liéu tuong ng
s& duroc xem x€t huy bo.

6. Hb so lwu

TT Tén hd so Noilwu | Thoi gian lwu | Phwong phip leu
1 | Danh muc hd so chét lugng 2 ndm Cap File/ban mém
- . Ban ISO .
2 | Bién ban hiy ho so chat lugng 5 ndm Cip File/Ban cimg
7. Phu luc

- BM.02.01: Danh muc hd so chét luong;
. BM.02.02: Bién ban hily hd so cht lugng.



DANH MUC CAC HO SO

5 - PIA CHI TRONG | THOI GIANLUU
TT TEN HO SO FILE LUU MAY. CHU TR
..., ngay ....thang ... nam ....
NGUOI LAP TRUONG PHONG

NBH: 01/01/2020

Ma higu: BM.02.01




BIEN BAN HUY HO SO CHAT LUQNG

Ban cing [] Ban mém [
X = == Bo phan
or | Ténhoso/ | Ngaylap | Thoigian |\ ;njoitm | Ly do huy Ghi chit
Noi dung ho so da luu % -
trén Server
Nguoi kiém tra: i
Nguoi phé duyét: 7
) Lam v&
Phuong phap huy: Dot: ] nat: ] Xéa khoi Server []
Ky xédc nhan da huy:
Ngudi huy ho so Phong quan ly Trwéng ban ISO Giam dbc

NBH: 01/01/2020

Ma hiéu: BM.02.02
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OUY TRINH

KIEM SOAT SU KHONG PHU HQP VA THU'C HIEN
HANH DONG KHAC PHUC, PHONG NGUA

QT.03

~ Nguoi lap Ngudi _kiém tra Nguwoi phé duyét
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Mai sé: QT.03

QUY TRINH Ban hanh: 01/01/2020

KIEM SOAT SU KPH VA THU'C HIEN HANH PQNG KPPN
Trang: 1/3

THEO DOI SUA POI TAI LIEU

TT | Vitrisitaddi |  Tém titndidungsiadoi | Ngay hiéu luc




KIEM SOAT SU KPH VA THUC HIEN HANH PONG KPPN

Ma sb: QT.03

QUY TRINH Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 2/3

1.

Muc dich, pham vi ap dung

Quy trinh qui dinh ndi dung va trinh tw kiém soat sy khong phit hop va thue hién céc

hanh dong khéc phuc, phong ngira trong hé théng quan ly chét lugng.

2. Tailiéu vién din

- Tiéu chuan ISO/IEC 17025:2017;

- 86 tay chét lugng.

3. Trach nhiém thye hién quy trinh
- Ban Giam dbc cong ty;

- Céac Phong/don vi/can b Cong ty.
4. Noi dung

4.1. Kiém soat sy khdng phit hop

Khi xay ra sai 10i trong qué trinh xir ly cong viéc, can bo Cong ty xir Iy phai bao
céo cép c6 thdm quyén theo phén cong trach nhiém, quyén han dé duge chi dao xur
ly.

Céc Phong/don vi/can b can c6 thong tin tdng hop vé céc truong hop xay ra sai 13i
dé 1am co s cho viée xac dinh nguyén nhdn gbe & cua sai 15i nhdm thuc hién cac
hanh dong dé han ché hodic ngin ngira sai 16i Xay ra.

Khi ¢6 nhu cau thuc hién cic hanh dong khéc phuc, phong ngira dbi véi sai 18i thi
dugc thue hién theo quy dinh dudi day.

4.2. Thuec hign cac hanh dong khic phuc, phong ngira

Khai niém vé hanh dong khic phuc, hanh dong phong ngira (trich trong tiéu chuin
ISO 9000:2007):
4+ Hanh dong khic phuc: “Hanh dong dé loai bo nguyén nhén cua sy khong
phit hop da duge phét hién hay tinh trang khong mong mubn khac”.
4+ Hanh dong phong ngira: “Hanh dng dé loai bo nguyén nhén ctia sy khong
phi hop tiém tang hay cac tinh trang khong mong muén tiém tang khac”.
Hanh dong khic phuc, phong ngira duge thue hién nhim han ché hodic ngin ngira
viéc xay ra su khong phil hop trong Hé théng quan 1y chét luong.
Nhu cdu thye hién hanh dong khic phuc: trén co s& phan tich nguyén nhan cia su
khong phi hgp d3 xay ra, Téng Giam dbc/cic Phong/don vi/can bd chiu trach
nhiém dé xudt nhu cdu thuc hién céc hanh dong khic phuc.




Mi sb: QT.03

‘ QUY TRINH —
KIEM SOAT SU KPH VA THUC HIEN HANH PONG KPPN | Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 3/3

. - Ngoai su khong pht hgp néu trong muc 4.1, h¢ théng quan ly chat luong con ¢6 su
khong phu hop tir cac hoat dong sau: '

4 Khong pht hgp phat hién trong danh gid ndi bg, danh gia cua td chirc bén
ngoai;

4 Phan nan, khiéu nai ctia bén ngoai;
4 Céc truong hop khong phu hop khac.

- Nhu cau thue hién hanh dong phong ngtra: Trén co s¢ phan tich nguyén nhan tiém
tang cua sy khong phit hop (chua xay ra), Téng Gidm dbc/Phong/don vi/cdn bo
chiu trach nhiém d8 xudt nhu ciu thyc hién cac hanh dong phong ngira. Su khong
phtt hgp tiém tang dugce xdc dinh thong qua céc ngudn thong tin sau:

L Céc khuyén nghi trong dénh gia ndi bg, danh gia cua bén ngoai;;
4+ Théng tin phan hoi cta bén ngoai;
4 Két qua theo doi ve qua trinh xir Iy cong vige, ket qua xir ly cong viéc;

4+ Két qua xem xét ctia Tong Giam ddc cong ty ve hiéu lue, higu qua cua
HTQLCL;

4 Két qua thu thap, phan tich c4c thong tin dit ligu khac.
- Céc buée thue hién hanh dong khéc phyc, phong ngira:

4 Thu ky Ban chi dao lép Phiéu yéu ciu thuc hién hanh dong khéc phuc,
phong ngtra theo mau BM.03.01 va cép nhét vao sd theo doi hanh dong
khic phuc, phong ngira theo mau BM.03.02.

4+ Phong/Don vi/cd nhan lién quan chiu trach nhiém dé xuét va thuc hién
hanh dong khéc phuc, phong ngira theo thoi gian da dinh. Sau khi két thic,
gui phiéu kém theo céc bing ching vé& hanh ddng dd thue hién dé Tong
Giam dbc cong ty hodic ngudi dugc ly quyén kiém tra x4c nhan két qua
cta viéc thyc hién hanh dong khic phuc, phong ngura.

5. Hb so lwu

Thu ky Ban chi dao luu Phiéu yéu cau khéc phuc phong ngira va cac ho so lién quan it
nhét trong 2 nim.

6. Phuluc
- MAau phiéu yéu ciu khéc phuc, phong ngira (BM.03.01);
- S theo dbi cac Phidu yéu cau khic phuc, phong ngtra (BM.03.02).




PHIEU YRU CAU THUC HIEN HANH DPONG

KHAC PHUC/PHONG NGUA
Sb: -
B phén lién quan: YCKP o YCPN o Xuly KPH o

1. Trinh bay vin dé (va/hoiic kém theo viin ban lién quan)

Khuyén nghi (néu co):

Ngay: | Ngui trinh bay:

2. Hanh d¢ng xir ly (*)

_ﬂlgay hoan thanh: ‘ Tru(fng bd phin/Pon vi lién quan: ] Phé duyét (Téné Giédm ddc):

3. Yéu caAu hanh ddng khiic phuc/phdng ngira (**)

Nguyén nhén:

Bién phap dé xudt:

Ngay hoan thanh: | Truéng bd phan/Don vi lién quan: Phé duyét (Gidm dbc):

4. Kiém tra, xdc nhin

P4 thuc hién hanh dong khic phuc/phong nglra
Pat yéu cau O Chua dat yéu cau O

gNgiiy: ' Nguoi kiém tra:

5. Bién phap tiép theo (néu cd)

Ngay: l Ngudi trinh bay:

Ghi chii:
o (%) Doi véi nhitng sy khéng phit hgp 6 tinh chdt nghiém trong thi can phai 6 sw phé duyét cia Gidm déc doi
voi edc hanh dong xie Iy
o (*%) Trucmg phong/don vi lién quan cd trdch nhi¢m dé xudt bién phap khdc phuc, phong ngira trong khoang
thoi gian nhiéu nht 3 ngay .
o YCKP: Yéu cdu khdc phuc; YCPN: Yéu cau phong ngtea; Xie ly KPH: xit Iy cac vén dé khong phit hop.

NBH: 01/01/2020 Mi sb: BM.03.01
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CONG TY CP TU VAN KIEM PINH XAY DUNG QUOC TE
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‘Lan ban hanh: 01
Ban hanh: 01/01/2020
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QUY TRINH DANH GIA CHAT LUQNG NQI BQ

M s6: QT.04

Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 1/4

THEO DOI SUA POI TAI LIEU

| Vi trisiva doi

Tém tat ndi dung sira doi

Ngay hiéu lt_ré :




Mi sb: QT.04

QUY TRINH PANH GIA CHAT LUQNG NQIBO Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 2/4

1. Muc dich, pham vi ap dung

Quy trinh nay qui dinh cac budc lap ké hoach, tién hanh danh gia chét luong nodi bd
Hé thong quan ly chét lugng ctia Cong ty.

2. Tai liéu vién din

- Tiéu chudn ISO/IEC 17025:2017;

- Sb tay chét luong.

3. Trach nhiém thye hién quy trinh

- Ban Giam déc;

- Thét ca cac Phong/Don vi cua Cong ty.

4. Lwu d6 qua trinh danh gia chit lirgng ndi bd

Trach nhiém Trinh tw cong viée 1a hﬁ“’ mifiu biky
lién quan
) , Lap ké hoach, phan cong
Thu ky Ban chi dao nhém dénh gid N BM.04.01
I
I
Rt Phé duyét
v
Thu ky Ban chi dao Thong bdo cho cac don BM.04.02
vi li€én quan
Nhom danh gia Chuén bj dénh gid, xay BM.04.03
dung chuong trinh
Gigm dbc, Nhém | p———] y
dénh gia, ; Hop khai mac |
Phu trach phong : : < |
: -y
Nhom danh gia Tién hanh danh gia <! | BM.04.03
! ]
| ' S 1 | BM.04.04: Bao
Nhém dénh gid ! Viét bao c4o I e i
, 1 | cdo danh gia
1 ] :
Giam déc, Nhom — S
danh gia, ! Hop ket thic ‘:, ' | Béo céo danh gia
Phu trach phong '____________: ____________ i_}
p p Thuc hién, kiém tra thyuc
Thu ky Ban chi d ' o ’ T-03
Ky B T hién HD KPPN Q
] Theo quy dinh ¢
Thu ky Ban chi dao X muc 5 cua quy
Luu ho so trinh nay




Mi sb: QT.04

QUY TRINH PANH GIA CHAT LUQGNG NQI BO Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 3/4

5. Noi dung quy trinh
5.1. Lap ké hoach danh gid

- Cong ty tién hanh danh gia chit luong ndi bd dinh ky 09 thang 1 lan. Ngoal ra,
Cong ty con co thé té chirc céc cude danh gia dot xudt de dénh gia tirng phan hodc
toan bd cac hoat dong ctia h¢ théng khi cong ty c6 yéu cau.

- Can Cu vao chu ky trén, Thu ky Ban ISO xdc dinh ngay, du kién nhém dénh gia
vao mau “Théng bdo danh gia” theo biéu miu BM.04.01 va trinh Giam ddc cong
ty phé duy¢t.

- Viéc lua chon thanh vién nhom dénh gia dua trén co so da duoc dao tao vé danh
gia chit lugng ndi bd, am hiéu v& ISO/IEC 17025:2017 va cdc hoat dong cia Cong
ty hodc cong ty co thé lya chon don vi tu van thuc hién cudc danh gid noi bo.

- Sau khi ké hoach da dwoc duyét, Thu ky Ban chi dao thong béo cho céc don Vi
lién quan dé phdi hop thyc hién.

5.2. Chuén bi cho cudc danh gia

. Nhém dénh gi4 tién hanh 1ap ké hoach chi tiét theo mau BM.04.02 K& hoach can
dé cap ddy du cac yéu cdu cua hé thdng quan ly chét luong.

- Khi phan cong danh gia vién, can luu y theo nguyén tdc nguoi danh gid khong
dugce lién quan tryc ti€p dén linh vye dugc dénh gia.

- Tung thanh vién nhoém dénh gia can chudn bj cac nodi dung sau:
e Xem xét tai liéu, tim hiéu hoat dong vé linh vue duge danh gia;
e Chuin bi sin phiéu hoi néu can;
e Chudn bi phiéu ghi chép: BM.04.03.
5.3. Hop mé diu
- Thanh phin tham dy hop m& dAu bao gdm:
o Giam dbc Cong ty;
e Phu trach cic Phong/Pon vi;
e Nhom danh gia;
o Céan b khac (néu cin).
- Trudng nhom danh gia trinh bay ké hoach, phuong phép déanh gia.
5.4, Tién hanh d4nh gi4, viét bio co

- Viéc danh gia dugc tién hanh trén co s¢ cac yéu cdu cua tidu chuan ISO/IEC
17025:2017, Hé théng vin ban va céc quy dinh clia Cong ty.




Ma sb: QT.04

QUY TRINH PANH GIA CHAT LUQNG NQI BO Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 4/4

Nhom danh gia trién khai dénh gié theo ké hoach da lap. Nhimng van dé xem X¢€t
trong qué trinh danh gia can dugc ghi nhan lai.

Dénh gia duge tién hanh theo nguyén tac lay mau dai dién, nhung can dam bao
xem xét hét cac yéu to chinh cua hé thong.

Céc diém khong phi hgp can duge xem xét, thong nhat trong nhom déanh gia dé
tranh su trung ldp hodc bat dong ¥ kién. Trén co s¢ thong nhat d6, Trudng nhom
dénh gia tién hanh vi€t bdo cédo danh gid chung cho ca nhom.,

5.5. Hop két thic

Thanh phan tham dy hop két thic twong tu hop khai mac.

Timg dénh gid vién trinh bay cdc diém khong pht hop tai cac don vi da danh gia
va néu y kién vé cach khac phuc néu can.

Trudng nhom déanh gid néu két qua chung cua cude danh gia.

5.6. Thuwc hién, kiém tra vi¢c thie hi¢n hanh dgng khac phuc

Trén co s& béo cdo cac diém khong phi hgp, Gidm doc xem xét, quyet dinh nhiing
van dé can phai khac phuc, phong ngtra.

Thue hién khic phuc, phong ngtra theo Quy trinh kiém so4t thuc hién hanh dong
khic phuc/phong ngira QT-03

Thu ky Ban chi dao theo doi, kiém tra viéc thyc hién hanh dong khic phuc/phong
ngua.

6. HO so
489} Tén ho so Noi Iru Thoi gian leu
1 | Thong béo danh gia Thu ky ISO 2 nam
2 | Ké hoach danh gia 2 ndm
3 | Béo céo danh gid ngi bd 2 ndm
4 | Béo céo két qua danh gia ndi bd 2 niam
7. Phu luc
TT Tén bié¢u miu Ma hiéu
1 | Thong bdo déanh gia BM.04.01
2 | Ké hoach danh gié BM.04.02
3 | Phiéu ghi chép BM.04.03
| 4 | Bio cdo két qua dénh gid ndi by BM.04.04




THONG BAO PANH GIA CHAT LUQNG NOQI BQ

Ban chi dao ISO/IEC 17025:2017 thong bao ké hoach danh gia noi bd Hé thdng quan
ly chét lugng ctia Cong ty nhu sau:
1. Ngdy dAnh GiA: ..o s

2. Pham vi @Anh GiA: ..o

3. Nhém danh gia:
Truéng nhom danh gia:
Thanh vién nhom danh gia:

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

P& nghi cac Phong/Don vi trong pham vi ddnh gid chuan bi san cac ho so, tai liéu lién

quan va phén cong can bd phéi hop cting nhom danh gid thue hién chuong trinh danh gia

Noi nhin: TM. BAN CHI PAO
- Ban Gidm dbc;
- Ban ISO;

- Céc Phong lién quan.

NBH: 01/01/2020 Ma s6: BM.04.01
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PHIEU GHI CHEP

r

T s0: e .
Phong/Pon vi dwge danh gia:
Panh gia vién:
Ngay:
TT Noi dung danh gia Tai liéu danh gia Két luin

NBH: 01/01/2020 Mi sb: BM.04.03
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CONG TY CP TU VAN KIEM DINH XAY DUNG QUOC TE
198/9 Nguyén Thai Son, Phudng 4, Quén Go vap, TP. Ho Chi Minh

M3 s6: QT.03
Lan ban hanh: 01
Ban hanh: 01/01/2020

OUY TRINH

HOP XEM XET CUA LANH bAO

QT.05

VE HE THONG QUAN LY CHAT LUON G

Nguwdi lap Nguoi kiém tra Ngudi phé duyét
Ho va tén Vii Quang Kién | Nguyén Thé Trudng Ciru Nguyén Thé Diing
Chirc vu Thi nghiém vién TP. Thi nghiém Giam déc
‘0,_15.\ 31;(‘36?53‘
: 7 cdna Ty o/\
Ky tén \} y 4 PHAN \O
/| \eitac]
U0C TE §
GIAM
>’ GIAMBOGC

f i (7 21X
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~ QUYTRINH
HOP XEM XET CUA LANH PAO VE HTQLCL

M sb: QT.05

Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 1/1

THEO DOI SUA POI TAI LIEU

TT

* r i KI - : r 3 5 A ')V g.
Vi tri stra doi Tém tat ndi dung sira doi

Ngay hiéu lue




Mi sb: QT.05
Ban hanh: 01/01/2020
Trang: 2/2

~ QUY TRINH !
HOP XEM XET CUA LANH PAO VE HTQLCL

1. Muc dich, pham vi ap dung

Quy trinh qui dinh cdc budc to chirc cude hop xem xét cuia Giam doc cong ty v€ hé
thong quan ly chét luong.

2. Tai liéu vién din

- Tiéu chuén ISO/IEC 17025:2017;
- Sbtay chét lugng.

3. Trach nhiém thwe hién quy trinh
- Giam dbc cong ty;

- Thu ky Ban chi dao;

- Pai dién cac Phong/Pon vi.

4. Lwu d6 t6 chire cudc hop xem xét cita Linh dao

Tréch nhiém N¢i dung Thi liéu, mAu biéu
lién quan
Giam dbe Thong béo EM.OS.OI - Thong béo
triéu tap hop op
“Thur kg 180 ‘ L
u K 2 *
y Chuan bi bao céao vé
Phong/Don vi dugc HTQLCL
phén cong
Giam débc, Thu ky ISO, T
céc Phong/Pon vi lién Tién hanh cudc hop
quan xem xét HTQLCL
Thu ky ISO, céc — BM.05.02- Bién ban
Phong/Pon vi lién quan Thye hién céc kién hop xem xét cuia lanh
nghi trong cugc hop dao
Giam dbc -
) Luu ho so
Thu ky ISO




Mi s6: QT.05

QUY TRINH Ban hanh: 01/01/2020

HOP XEM XET CUA LANH DAO VE HTQLCL

Trang: 3/3

5. Noi dung

- Cong ty td chirc hop xem xét cua lanh dao theo dinh ky 09 thang 01 lan dé xem xét
toan b céc hoat dong cua hé thong quan ly chét lwong. Ngoai cac cude hop dinh
ky, Giam ddc cong ty c6 the trigu tp cudc hop xem x€t dot xuat néu thay can thiét.

- Theo quy dinh ctia tiéu chudn ISO/IEC 17025:2017, dé c6 thé danh gid v& higu lye
va hiéu qua ctia hé thong quan 1y chat lwong sau mdt giai doan ap dung, cudc hop
can xem xét cac ndi dung sau:

4+ Két qua cac cudc danh gid h¢ thong quan ly chit luong.

4 Thong tin phan hdi vé chét lugng cdc cong viée ctia cong ty.

4+ Chét lugng cdc qua trinh tac nghiép va tinh hinh sai 16i trong qué trinh xtr ly
cong vigc.

4+ Tinh trang thyuc hién cdc hanh dong khic phuc, phong ngira trong hé théng
quan ly chat lugng.

L Nhiing thay doi can phai didu chinh dbi véi hé théng quan 1y chét lugng.

4+ Nhirng kién nghi vé cai tién hé thong quan ly chét luong.

4+ Tinh hinh thuc hién nhiing kién nghi tir cudc hop xem xét cua lanh dao trude.

- Thanh phan triéu tap cudc hop xem xét cla lanh dao it nhét bao gdm cac thanh

phén sau:
+ Giam déc;
L Dai dién lanh dao vé chét luong (QMR);
+ Thu ky Ban chi dao;
+ Dai dién cdc Phong va va cée thanh vién khac (néu can thiét).

- Cong ty quyét dinh vé thoi gian, dia diém tién hanh cudc hop, Thu ky Ban chi dao
chudn bi thong bdo hop theo mau va phén cong chuyén vién chudn bi bao cao cho
cdc ndi dung myc 4.2.

- Trén co s& cac bdo cdo vé nhitng ndi dung quy dinh trong muc 4.2, Cong ty va cac
can bo du hop cung danh gia vé hiéu lyc va higu qua cua h¢ thong quan ly chat
lugng & cac khia canh sau:

4+ Xem xét sy pht hop cta He théng quan ly chit lugng di duge xay dung voi
c4c hoat dong ctia cong ty va cac yéu cau cua tiéu chuan ISO/IEC 17025:2017.

4 Xem xét sy phu hop cua cac quy dinh ctua he thng quan ly chit lwong di duge
4ap dung trong cac hoat dong ctia Cong ty;




Mi s6: QT.05

QUY TRINH Ban hanh: 01/01/2020

HOP XEM XET CUA LANH DAO VE HTQLCL

Trang: 4/4

4+ Khi da c6 day du cac quy dinh, va cdc quy dinh nay déu duoc tudn tha ddy da
thi can xem ‘(Ct sw dap (ng cuia cac két qua ctia cdc hoat dong c6 lién quan doi
v6i cac yéu cau va mong doi ciia Gidm dbc cong ty va cac bén cd lién quan.

Thu ky Ban chi dao phai ghl bién ban cudc hop vé nhung van dé duge xem xét, dic
biét 1a két luan ctia Gidm ddc cong ty va céc kién nghi v& cai tién hé théng quan ly
chét lugng.

Két qua cude hop s& 1a co so cho viéc xdc dinh va thye hién cac hoat dong khc
phuc, phong nglra va cai tién nham dam bao hiéu lyc va hiéu qua cia hé thong quan
1y chat lugng clia cong ty.

. Ho so lwu

Thong bao hop;

Céc bdo céo vé noi dung hop;

Bién ban hop xem xét cua lanh dao.

. Phu lue

BM.05.01- Thong bao hop;

BM.05.02- Bién ban hop xem xét ctia lanh dao.




_ THONG BAO TRIEU TAP HQP XEM XET CUA
LANH PAO VE HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG

1. Thanh phan tham du:

“STT = “Hovaten

B¢ phin

Noi dung chudin bj bdo cio Ngay ngp bao cdo

38

- W

|
[=.=] ~ (=2 wn

10

2. Thoi gian hop:

NBH: 01/01/2020

Ha Noi, ngay...thang...nam...

BAN ISO

Ma hiéu: BM.05.01




BIEN BAN HOP XEM XET CUA LANH PAO
1) Thanh phan tham duw:

2) Nbi dung xem xét, kién nghi:

G Noi dung xem xét Panh gia/Kién nghj

1 | Céc ndi dung phat hién trong bdo cdo danh gia | -
ndi bd

2 | Céc y kién phan hoi, khi¢u nai ctia khach hang | -
vé chat luwgng san pham, dich vy

Chat lugng cac qua trinh tac nghi¢p va tinh

(O8]

hinh sai 16i trong qua trinh xtr ly cong viée

4 | Tinh trang thuc hi¢n cac hanh djng khic phuc,
phong ngira trong hé thong quan ly chit lugng

5 | Xem xét viéc hoan thién cac tai liéu chua phu
hop theo kieén nghi cua cac phong

6 | Nhitng thay ddi can phai diéu chinh ddi véi hé
thdng quan 1y chét lugng

7 | Nhitng kién nghi vé cai tién hé théng quan ly
chit lugng

NBH: 01/01/2018 Ma higu: BM.05.02




3) Két luan:

— Viéce cai tién hiéu lye cia HTQLCL va cai tién cdc quéa trinh cia hé thong:

....., ngdy ... thang ... nam 201...
GIAM bOC THU KY BAN ISO

I5A1Q AM3a hidu- RAM NS ND




M4 hiéu: QT-07

CONG TY CP TU VAN KIEM BPINH XAY DUNG QUOC TE

) , . , 4 ban hanh: 01
198/9 Nguyén Thai Son, Phuong 4, Quan Gé vap, TP. Ho Chi Minh Laan. g ol

Ngay ban hanh: 01/01/2020

QUY TRINH
TUYEN DUNG

QT-06

Nguwoi lap Nguwoi kiém tra Nguwoi phé duyét

Hovatén | Vii Quang Kién | Nguyén Thé Truwomg Ciru Nguyén Thé Diing

Chitc vu Thi nghiém vién TP. Thi nghiém Gidm dbc

DNG Ty
D PHAN :
N KIEM BINg

Ky tén ‘}2,—

Pl ¥ GIAM BOC
s é//'y'fl{yf?ﬂ @ho’ D




QUY TRINH TUYEN DUNG

M s0: QT-06

Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 1/5

THEO DOI SUA POI TAI LIEU

S HE

Vi tri stta doi Toém tat ndi dung siva doi

Ngéy hiéu luc




Mai s6: QT-06
Ban hanh; 01/01/2020

QUY TRINH TUYEN DUNG

Trang: 2/5

1. Muc dich, pham vi 4p dung

Quy trinh nay duge xdy dung nham quy dinh cach thirc thuc hién cong tac lap ké
hoach, danh gia lua chon va xem xét ky hop ddng dbi véi nhan sy moi.

2. Tai lidu vién din

- Nghi dinh 62/2016/ND-CP ban hanh ngay 01/07/2016 — quy dinh vé diéu kién hoat
dong giam dinh tu phap xdy dung va thi nghiém chuyén nganh xay dung;

- Théng tu 06/2017/TT-BXD ban hanh ngay 25/4/2017 vé huéng dan hoat dong thi
nghiém chuyén nganh xéy dung;

- Tiéu chuin ISO/IEC 17025:2017.
3. Trach nhiém thuwe hién quy trinh

- Phong TN chiu trach nhi€ém phéi hop véi cac don vi khac t6 chire thuc hién quy
trinh nay.

4. N§i dung
4.1. Lap ké hoach tuyén dung

Ciin cir trén tinh hinh san xuét kinh doanh, cac don vi ¢6 trach nhiém dé xuét nhu
cAu vé nhan sy (theo miu BM-06-01), chuyén Phong TN tdng hop thanh Ké hoach
tuyén dung (theo biéu miu BM-06-02) dé trinh Hoi ddng quan tri phé duyét.

4.2. Thong béo tuyén dung

Cin ctr trén K& hoach dugc duyét, Phong TN tién hanh théng bdo tuyén dung (c6
thé bang nhiéu hinh thirc dang béo, Internet ...) dé thong bdo cho nguoi lao dong
biét nhu ciu ctia Cong ty.

4.3. Tiép nhén, sing loc ho so @ng vién

~ Cin ci trén hd so ciia cac ca nhan mudn tham gia tuyén dung, Phong TN tién hanh
sang loc cac hé so theo dung yéu ciu cua vi tri cén tuyen ddng thoi 1ap Danh sach
cdc ung vién du didu kién dé lén du kién, thoi gian tién hanh danh gia xét tuyén
(theo biéu mau BM-06-03).

4.4. Panh gia xét tuyén

- Dbi v6i moi ting vién du tuyén Giam dbc, Phong TN cung Trudng don vi li€n quan
chiu trach nhlem phong van, xét tuyén dé danh gia nang lyc ng vién theo dung'
Quy dinh vé ning luc vi tri cdng vige cua Cong ty, lap Phiéu danh gia két qua kiém
tra xét tuyén (theo biéu mau BM-06-04).

- Sau khi danh gia xét tuyén, Phong TN phai tdng hop cac két qua danh gid xét tuyén
dé trinh Ban Giam ddc xem xét quyét dinh.




QUY TRINH TUYEN DUNG

Ma sb: QT-06

Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 3/5

4.5, Quyét dinh tuyén dung

- Sau khi xem xét két qua dénh gia xét tuyén, Giam doc s¢ ra quyet dinh tuyén dung

hodc khong tuyén dung.

- Déi véi trudong hop duoc tuyén dung dudi hinh thirc thir viéc ban dau, Giam dbe s&
chi dinh dich danh can bd chiu trach nhi¢ém hudng dan thtr viéc cho can b moi
(theo biéu mau BM-06-03), Phong TN ra quyét dinh thir viéc theo quy dinh.

4.6. Béo cdo két qua thir viée

. Déi v6i nhan vién thir viée, sau khi hoan thanh thoi gian thir viée, Phong TCKT yéu
cAu nhan vién d6 phai bao céo két qua thw viée, trong d6 bao gdm nhén xet danh gia
cia cn bd hudng din va y kién cia Trudong Pon vi phu trich (theo biéu mau BM-

06-04).
4.7. Quyét dinh tiép nhan

- Can ct trén ban bdo cdo thu viéc, Giam dbc sé ra quyét dinh thir vige tiép hodc
khong dong ¥ ky hop dong hodc ddng ¥ ky hop ddng, giao Phong TN xur ly theo

ding quy dinh cua Luat lao dong.

4.8. Ky hop ddng lao dong

- Péi véi ung vién duge Gidm dbc tuyén dung, Phong TN phai lam thu tuc tuyén
dung, ky hgp dong lao dong theo dung quy dinh sir dung lao dong.

4.9. Lwu ho so

- Phong TN phai luu toan by ho so lién quan dén nhan vién dugc chap nhdn lam viéc

tai Cong ty dé theo doi.

5. Hd so luwu

TT Tén ho so Noi luu Thoi gian lwu | Phwong phip

lwu

1 | Phiéu yéu cau bo sung nhén sy 2 ndm Cap File

2 | Ké hoach tuyén dung nhéan su 2 ndm Cap File
Danh sach (g vién tham gia du 2 nam e

. tuyén _ Phong TN Cap File

. K?t q‘fa dagnh B4 X?t t.l yen Theo ho so nhan Ce;lp Fjle

5 | Bédo cdo két qua thir vige i Cap File

6 | Quyét dinh tuyén dung ‘ Cip File

6. Phu luc

- BM-06-01- Phiéu yéu cau bd sung nhén su;

- BM-06-02-Ké hoach tuyén dung nhén su ndm;

- BM-06-03-Danh sach (rng vién tham gia du tuyén;
- BM-06-04-Két qua danh gia xét tuyén;

- BM-06-05-B4o céo két qua thir viée.




QUY TRINH TUYEN DUNG

Mi sb: QT-06

Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 4/5

Phu luc 1: Lwu dd qué trinh tuyén dung nhan sy

Trach nhiém

Tién trinh

Biéu mau

Tiép nhén yéu cau tuyén dung

Phiéu yéu cau bd

Giam doc

Phong TN cuia cac don vi sung nhan sy
Y , ,
Phong TN Lap K& hoach tuyén dung Ké hoach tuyén

dung nhan su

v

Phong TN Théng bao tuyén dung

} 5

Phong TN Tiép nhan Ho so tmg vién, hudng
ong, 1 dan hoan thién ho so

-Giam doc
-Phong TN

A

Sang loc tmg vién ¢6 ho so thich
hop/thdng bao dyr tuyén

sach Ging vién tham
gia du tuyén

lién quan
| -Phong N

-Trudng don vi |

v

Thong nhat & xép lich phong van

- Gidm dbc
-Truong don vi
lién quan
-Phong TN

Giam doc

Quyét dinh tiép
nhin

Loai | | BM-06-03-Két qua
danh gia x€t tuyén
Loni BM-06-03-Két qua

danh gid xét tuyén

Phong TN

sl

Ra quyét dinh thir viée

Quyét dinh tiép
nhan thir viéc




QUY TRINH TUYEN DUNG

Ma sd: QT-06

Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 5/5

A

Can bo hudmg
dan/Trudng don
vi

b

Panh gid két qua thir viée

Khéng
tuyén hodc
tiép tuc thir

viéc

BM-06-04-Béo céo
két qua thu viée

oy —

Gidm doc

Ra quyét dinh tuyén dung chinh
thire

Giam doc

Ky Hop dong lao déng
(Nop béng gbc Tot nghiép)

Phong TN

A

Luu hd so




PHIEU YEU CAU BO SUNG NHAN SU

Kinh giri:

Cin ot vao nhu ciu hoat dong thuc té, don vi chung toi dé nghi Cong ty cho bo sung nhén

st v6i ndi dung cu thé nhu sau:

% , Sb Yéu ciu niing lye Thoi gian
TT Vi tri ciin tuyén . Ghi chi
lwgng trinh do yéu cau
w5 BEEF suewe ARG +on oun nam .....
TRUONG PHONG

NBH: 01/01/2020

Ma hiéu: BM-07-01
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Ho va tén ngudi dir tUyEN: «..oveivii i i E L1 11 1) TR ——
BANG CAP, CHITNG CHE: oot e
KN NGRIBIM COME EAC: .ouvrvurriiuiuiriiensisessssss st sasses st

A. Két qua xét tuyén:

Thé hién ning lye trong xét tuyén RAt tot| Tét Kha TB Ghi chu
<Kién thivc> .
(1) Kién thirc chung 3 N
(2) Kién thirc lién quan dén vi tri tuyén dung
(3) Ngoai ngit (Anh, Phép, Trung ...)
<Ky ning> : : EC) -
(4) Kha nang (mg dung cong nghé thong tin - B
(5) Kha nang giao tiép
(6) Ky nang lam viéc theo nhom B
(7) Kha nang kiém soat thoi gian
<Bgc tinh con nguwoi>
(8) Giong noéi
@_Nhanh nhen, hoat bat i L
(10) Hinh thitc
<Kinh nghiém lam vigc>
(11) Kinh nghi¢m quan ly 1 - N |
(12) Kinh nghiém chuyén nganh
UL 18 KEIAC oo eee et st ese e s e e eem e uesseanssasanmessamseesses s e s e e e esEeb s e R s e A e e R e R SR e Ao RO LE S e b S
B. Nhén xét chung, KEEN MR 1ottt

veey NGEY...... thang....ndm......
GIAM BOC PHONG LASXD TRUONG DON VI
O Chap nhan:
o  Thit ViBe 1A%, .ccoviemimninesnsisramevaisnsuss
Nguoi hudng dan truc HEPL e
o Ky hop dong thir vige:......couvnnnn. thang
e Mirc luong thit vige: ...ooovvvieiiiinneennn,

O Khéng chip nhén.

NBH: 017012626 Mé higu: BM-07-04




BAO CAO KET QUA THU VIEC

Kinh BilEi: ...onssuenneisisinisisiovessss s

O VA EBI1 1.ttt
TREE VIBC LR11 1vveveeeeeeietesitesesessseseeesee st es s e sb e bbb S s b

Can bd phu trach/ huéng dan true tiép: .................................................................................

A. Phin ti danh gia:

TT | Céng viée dwgc giao, dao tao | Ty dinh gia két qua thwe hign va khé niing tiép thu
tai cho Tét | Kha | TB | Yéu Két qua/ thu hoach
N Tty BERAE . cconersmonsssonssxom sumesmsseennonmssnds AT HHH 6 IR RS (U oA SRS eSS
..... s NEAY oo THANG. ... TG, v

Can bg thir viée

NBH: 01/01/2020 1/2 M3 hiéu: BM-07-05




B. Phan nhén xét:

1. Nhin xét cita can bp hwong dan trire tiép:

Thé hién niing lye trong xét tuyén RAt tht| Tbt Kha TB Ghi chi
<Kién thirc>
(1 Kién thirc chung

(2) Kién thic lién quan dén vitri tuyén dung
(3) Ngoai ngit (Anh, Phép, Trung ...)

<Ky nang>

(4) Kha nang (mg dung cong nghé thong tin
(5) Kha ning giao tiép

(6) Ky nang lam viéc theo nhom

(7) Kha nang kiém soat thoi gian

<Bc tinh con nguoi>
(?)Giong noi -
(9) Nhanh nhen, hoat bat
(10) Hinh thirc

<Kinh nghiém lam vigc>

(11) Kinh nghiém quan ly

(12) Kinh nghi¢m chuyén nganh

Nhan xét chung, B XUAL, oot et a e

......................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

TRUONG PHONG

C. Duyét
GIAM bOC

[ ] Khéng chép nhan ky hop dong.
] Quyét dinh Khac: ...o.oovvviviiiiiiiin

NBH: 01/01/2020 1/2 Ma hiéu: BM-07-05




A . . . a . Mi s0: QT-07
CONG TY CP TU VAN KIEM DINH XAY DUNG QUOC TE \
. : ; Lén ban hanh: 01
198/9 Nguyén Théi Son, Phudng 4, Quan Go vap, TP. Ho Chi Minh
Ban hanh: 01/01/2020

QUY TRINH
QUAN LY THIET BI PO LUONG

QT-07

Nguoi lip Nguwoi kiém tra Nguwoi phe duyét

Nguyén Thé Diing
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QUY TRINH QUAN LY THIET BI PO LUONG

Mi s6: QT-07

Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 1/4

THEO DOI SUA POI TAI LIEU

TT

e r > A : - f & < A : > As
Vi tri sira dol 3% - Tom tiat noi dung sira doi




QUY TRINH QUAN LY THIET BI PO LUONG

Mi sb: QT-07
Ban hanh: 01/01/2020
Trang: 2/4

1.  Muc dich, pham vi 4p dung

Quy trinh nay dugce xay dung nham quy dinh viéc hiéu chinh, kiém dinh va hiéu chudn
céc thiét bi do cua Phong TN; dam bao cac thiét bi do ludong ludn nam trong giai ky
thuat cho phép va dam bao tinh lién két chuan téi chuén do ludong Quoc gia.

2. Tailiéu vién dan

- Ludt do luong;

- Nghj dinh 62/2016/ND-CP ban hanh ngay 01/07/2016 — quy dinh vé diéu kién hoat
dong giam dinh tu phap xdy dung va thi nghiém chuyén nganh xdy dung;

- Théng tu 06/2017/TT-BXD ban hanh ngay 25/4/2017 vé hudng dan hoat ddng thi
nghiém chuyén nganh xdy dyng;

- Nghi dinh 105/2016/ND-CP quy dinh vé diéu kién hoat dong ctia td chirc kiém
dinh, hiéu chuan, th nghiém phuwong ti¢n do, chuan do ludng;

- Tiéu chudn ISO/IEC 17025:2017.
3.  Trach nhiém thye hién quy trinh

Phong TN chiu trach nhiém thyc hién quy trinh nay.

4. Lwu dd quy trinh

Trach nhiém

Tién trinh

Tai liéu / Mb ta cdng viéc

Lap daqh mug, ly lich cac
thiét bi do luong

BM-07-01: Danh muc céc thiét
bi do luong;

Phong TN )
BM-07-03: Ly lich thiét bi do
ludng.

\ Lap ké hoach kiém BM-07-02: K& hoach kiém

Phong TN dinh/hiéu chudn dinh/hiéu chudn.

Duyét

Giam doc

Phong TN

Phéi hop Co quan chire
nang tién hanh kiém
dinh/hiéu chuédn

Phong TN

A

Luu ho so




] Ma s6: QT-07
QUY TRINH QUAN LY THIET B] PO LUONG Ban hanh: 01/01/2020
Trang: 3/4

5.  Noi dung
5.1. Lap danh muc, hd so cic trang thiét bi do lwong

Can ct trén sd lugng céc thiét bi, dung cu do lu‘o*ng Phong TN chiu trach nhi¢ém lap
Danh muc céc thiét bi do ludng ctia phong (theo biéu miu BM-07-01) va Ly lich thiét
bi (theo mdu BM-07-03) dé theo doi quan ly.

5.2. Lap ké hoach kiém dinh/higu chuin dinh ky

Can ctr trén tinh trang hoat dong cua céac thiét do lwong va cin ¢t trén cdc quy dinh
cia Nha nude vé chu ky kiém dinh, hiéu chudn hang niam Phong TN phai lap Ké
hoach kiém dinh ho#ic hiéu chudn (theo bidu miu BM-07-02) dé tién hanh kiém
dinh/hiéu chudn cic thiét bi do, nhdm dam bao céc thiét bi do cta Phong TN ludn
duoc lién két chuan toi chudn do luong Qudc gia.

5.3, Duyét ké hoach

Sau khi K& hoach kiém dinh/hiéu chudn duoc lap, Phong TN trinh Gidm ddc phé
duyeét.

5.4. Tién hanh moi co quan chire ning kiém dinh/hi¢u chuan

- Sau khi ké hoach dugc duyét, Phong TN chiu trach nhi¢ém moi cic co quan chire
nang vao tién hanh kiém dinh/hiéu chuén céc thiét bi do theo ké hoach;

- Phong TN c6 trach nhiém phén cong cdn bo phoi hgp véi co quan chirc nang thyc
hién viéc kiém dinh/hiéu chuan dugce hiéu qua, chinh xac.

5.5. Luwu hd so

Sau khi co quan chirc ndng thuc hlen kiém dinh/hiéu chudn, Phong TN c¢6 trach nhiém
thu nhan céc hd so lién quan, bao gdm: gidy ching nhin kiém dinh/hiéu chudn, cling
céc tem theo quy dinh.

6. Hob so luu

- Danh muc céc trang thiét bi do ludng;

- Ké hoach kiém dinh/hiéu chuan;

- Ly lich thiét b do ludng;

- Gidy chimg nhan kiém dinh/hiéu chudn; tem kiém dinh/hiéu chuin (néu cd).
7.  Phuluc

- BM-07-01: Danh muc céc thiét bi do luong;

- BM-07-02: Ké hoach kiém dinh/hiéu chuén;

- BM-07-03: Ly lich thiét bi do.
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CONG TY CP TU VAN KIEM DINH XAY DUNG QUOC TE
198/9 Nguyén Thai Son, Phudng 4, Quin Go vép, TP. Ho Chi Minh

M sb: QT-08
Lan ban hanh: 01

Ban hanh: 01/01/2020

OUY TRINH

THU NGHIEM THANH THAO

QT-08

Ngwi lap Nguwdi kiém tra Nguwdi phé duyét
Ho va tén Vii Quang Kién | Nguyén Thé Trwong Clu Nguyén Thé Diing
Chite vu Thi nghiém vién . Giam dbe
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Mi sb: QT-08

QUY TRINH THU NGHIEM THANH THAO Ban hanh: 01/01/2020
Trang: 1/3

THEO DOI SUA POI TAI LIEU

T

Vi tri siva doi To6m tat ndi dung siva doi




Mi sb: QT-08

QUY TRINH THU NGHIEM THANH THAO Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 2/3

1. Muc dich, pham vi 4p dung

Quy trinh nay dugce xdy dung nhdm quy dinh viéc lap ké hoach va thuc hién thi

nghiém thanh thao trong ndi bo Phong thi nghiém, 1am cén cir so sdnh chéo sy thanh

thao trong thi nghiém va danh gia nang luc ciia cac Thi nghiém vién.

2. Tai liéu vién din

- Nghi dinh 62/2016/ND-CP ban hanh ngay 01/07/2016 — quy dinh vé diéu kién hoat
dong giam dinh tu phép xdy dung va thi nghi¢m chuyén nganh xay dung;

- Thong tu 06/2017/TT-BXD ban hanh ngay 25/4/2017 vé huéng dan hoat dong thi
nghiém chuyén nganh xiy dung;

- Tiéu chuén ISO/IEC 17025:2017.

3. Trach nhiém thuc hién quy trinh

Phong TN chiju trach nhi¢m thyc hién quy trinh nay.

4. Luwu dd cac buée thye hién thi nghiém thanh thao

Tien trinh Tai liéu / Mo ta cdng viée
Trach nhiém

BM-08-01: K& hoach thi

Lap ké hoach thi nghiém nghiém thinh thao

Phong thi nghiém

thanh thao <
Y
Giam ddc 7 Druyet
Tién hanh 1ap két qua thi Phiéu két qua thi nghi¢m
Phong thi nghiém nghiém mau lam chuan mau
' so sanh

A

o ea - Cic phiéu két qua thi
T chirc thi nghiém va P 4

5 N Gl nghiém
Phong thi nghiém lap phiéu ket qua cho 8
timg thi nghiém vién
o ; ; \ BM-08-02: MAu bao céo két
Trudng phong thi ., .. » .
Lép béo cdo danh gia qua.

nghiém/Thi nghiém

vién dugc phan cong chung

A

Bo phén luu tai lidu, Luu ho so
ho so




Ma so: QT-08

QUY TRINH THU NGHIEM THANH THAO Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 3/3

5. Ngi dung
5.1. Lap ké hoach thi nghiém thanh thao

- DPinh ky ddu c4c nam, Phong Thi nghiém chiu trach nhi¢m lap K¢é hoach thi nghiém
thanh thao (theo biéu mau BM-08-01) trinh Gidm doc phé duy€t, nham danh gia sy
dong déu vé ning lyuc gitta cac Thi nghiém vién trong phong thi nghiém.

. Ké hoach thi nghiém thanh thao phai d& cdp t6i noi dung phép thir dinh thyc hién va
thoi gian tién hanh.

5. Chuin bi céc thibt bi, dung cu do va phiéu két qua

. Truée khi tién hanh thi nghiém, déi v6i ddc thi timg phép thi, Trudng phong thi
nghiém phéan céng Thi nghiém vién chudn bi cac thiét bi, dung cu do cung cac
Phiéu Két qua c6 lién quan d& ticn hanh thi nghiém tai phong.

- Céc Phiéu ghi chép dit lidu thi nghiém va mau phiéu Két qua thi nghiém phai dugc
chudn bi truée phit hgp theo tung linh vire thi nghiém va tudn thi theo mau ctia Quy
trinh 14y mdu, thi nghiém va tra ket qua (QT-09).

5.3, Tién hanh thi nghiém

. Cin ct trén ké hoach thi nghiém thanh thao, Phong Thi nghiém ctt mot Thi nghiém
vién ¢ nang luc cao nhat, tién hanh thi nghiém va ghi két qua phép thur dong thoi
lap Phiéu két qua thi nghiém & 1am chudn dé so sanh vai két qua thi nghi¢m cua
cac Thi nghiém vién khac;

- Sau khi 6 két qua lam chudn so sénh, 1an luot theo danh sach, cac Thi nghiém vién
khéc phai 1an lugt tién hanh thi nghiém trong cling didu kién va ddng thoi lap Phiéu
ghi chép dit liéu thi nghi¢m va Iap phiéu két qua thi nghiém.

5.4, Lap bao cdo danh gia chung

Cin cit trén két qua thi nghiém cta Thi nghiém vién, Truong phong thi nghiém hodc
cén bo dugc phan cong phai tién hanh danh gia mirc 4o dong déu ve ning lyc cla cac
thi nghiém vién, dong thoi lép bdo cdo d4anh gia chung cho tirng dot thi nghiém.

6. Ho so lwu

[ TT Tén hd so Thoi gian | Trach nhigm lwu triv
lwu
a) K& hoach thi nghiém thanh thao 2 ndm
b) | Kétqua thi nghiém 2 ndm Bo phén luu ho so, tai
¢) | Phiéu danh gié kha nang thanh thao 2nim | lidu
| d) |Béocdo danh gia chung 2 ndm
7. Phy luc

BM-08-01: K& hoach thi nghiém thanh thao;
BM-08-02: Phiéu danh gia kha nang thanh thao;
BM-08-03: Bdo cdo danh gia chung.
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BAO CAO PANH GIA KET QUA THU NGHIEM THANH THAO

L )

L Ten phép thils covicrs vmnensmenimansnens smsnnsns sasansoss

2. Thoi gian thwe hién: .o

3. Phuwong tién do dwege sivdung: ..o

4, Tiéu chuansiwdung: .........ocoovviiiiiiiiiinnn

5. Pdnh gia phan loai:

TT | Tén thi nghiém

vién

Phiéu két

qua so

Két qua

Dat Khong
dat

Cac sai s6t
trong qua
trinh thi

nghi¢m

X#&p hang vé sw thanh thao

Tét | Kha | Trung
binh

Kém

6. Nhan xét chung:

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

NBH: 01/01/2020

GIAM DOC

Ma hiéu: BM-08-03




CONG TY CP TU VAN KIEM PINH XAY DUNG QUOC TE
198/9 Neuyén Thai Son, Phuding 4, Quan Go vép, TP. Hd Chi Minh

Mi sb: QT-09
LAn ban hanh: 01

Ban hanh; 01/01/2020

OUY TRINH

NHAN MAU, THi NGHIEM VA TRA KET QUA

Chirc vu

| QT-09
l Ngwoi lap ] Nguvi kiém tra Nguwdi phé duyét .
Ho va tén Vii Quang Kién | Nguyén Thé Truong Ciru | Nguyén Thé Diing
Thi nghiém vién TP. Thi nghiém _ Gidm dbe

l Ky tén




QUY TRINH NHAN MAU, THU' NGHIEM VA TRA KET QUA

Ma sb: QT-09

Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 1/6

THEO DOI SUA POI TAI LIEU

=

Vi tri sira ddi

Tém tit ndi dung siva doi




] | Maso: QT-09
QUY TRINH NHAN MAU, THU NGHIEM VA TRA KET QUA | Ban hanh: 01/01/2020
Trang: 2/6

1. Muec dich, pham vi ap dung

Quy trinh nay dugc xdy dung nhdm quy dinh viéc ldy mau, luvu mau va thyc hién thi

nghiém, tra két qua thi nghiém cho Khach hang.

2. Tailidu vién din

- Nghi dinh 62/2016/ND-CP ban hanh ngay 01/07/2016 — quy dinh vé diéu kién hoat
dong gidm dinh tu phap xdy dung va thi nghiém chuyén nganh xay dung;

- Théng tu 06/2017/TT-BXD ban hanh ngay 25/4/2017 vé huéng dan hoat dong thi
nghiém chuyén nganh xay dung;

- Tiéu chuén ISO/IEC 17025:2017.

3. Trach nhiém thyc hién quy trinh

Phong TN chiu trach nhiém thuc hién quy trinh nay.
4. Lwu db cac budce thye hign

Trach nhiém

Tién trinh

Tai liéu/Mo ta cong viée

Thi nghi¢m vién

Tiép nhédn yéu cau thi

nghiém va mau thu

y

Van ban yéu cauw/Hop dong thi
nghiém/Hgp dong khao sét dia chat

Thi nghiém vién

Kiém tra sur phit
hop ctia miu so
voi phép thur

Thi nghiém vién

Trudng hop: i
-Nhin mu tai PTN: Liy mau, vao SO

theo dai nhén tra két qua thi nghiém
-LAy miu hién trudng: Lip bién ban
ldy mawNhit ky hd khoan, vao Sé theo
ddi nhén tra két qua

-BM-09-01: Phiéu y&u cau thi nghiém
(néu nhan mau tai PTN);

-BM-09-02: Bién ban ldy mau hién
trudng/BM-09-03: Nhat ky hd khoan
(néu ldy mau hién truomg);
-BM-09-04: Sb theo déi nhén-tra két
qué (néu nhin miu tai PTN).

Thi nghié¢m vién

A 4

Tién hanh thi nghiém

.

-BM-09-06: Sé thi nghiém (ghi dir liéu
thue té)
-Bién ban thi nghiém hi¢n trudng.

-Thi nghiém vién
-Trudng phong
N;

-Giam dbc

Cong bd két qua thi nghiém

v

BM-09-06: Phiéu két qua thi nghiém

Thi nghiém vién

Tra két qua thi nghiém
cho Khach hang
i}

BM-09-07: Bién ban ban giao két qua
thi nghiém va tong hgp khoi lugng
thanh toan

Thi nghi§¢m vién

Y

Luu hd so va mau theo
quy dinh




Ma s6: QT-09

QUY TRINH NHAN MAU, THU' NGHIEM VA TRA KET QUA | Ban hanh: 01/01/2020

Trang: 3/6

5,

Noi dung

5.1. Ky hop ddng thi nghiém

Sau khi Hop ddng thi nghiém v&i Khach hang duge ky, Phong TN giao nhi¢m vu
cho thi nghiém vién;

Thi nghiém vién dugc ph"m cong phai pht hgp véi Ching chi thi nghiém dugc cép.

5.2 Tlep nhan hodc lay méiu

Dm v6i viée nhan mau tai Phong TN: Thi nghiém vién nhan mau, liy s6 Phiéu yéu
cau thi nghiém (theo BM-09-01), vao S theo dai nhan tra két qua (theo BM-09-

02);

£)01 v6i cac mau thu phai ldy ngoai hién truong: Thi nghiém vién truc tiép di ldy

mau, 1p Bién ban ldy mau hién treong yéu cau dai dién Pon vi thi cong; Dai dién

ctia Chu dau tu; dai dién Tu vén giam sat ky xac nhan;

Truong hop ldy miu dat hién trueong theo Hop dong khao sat dia chit, T khao sat

phai t1en hanh 14p Nhat ky hd khoan (theo BM-09-03) yéu cau dai dién Chu dau tu,

Tu vAn gidm sat ky xdc nhan mau dét trude khi chuyén vé Phong TN lam thi

nghi¢m tai phong.

5.3, Kiém tra sw phit hop cm mau so véi phép thiv

Trong qué trinh giao nhan mau tai Phong TN, Thi nghi¢ém vién kiém tra sy phu hop
ctia mau so voi yéu cau thi nghiém cua Khach hang. Néu miu khong phu hop so voi
yéu cdu thi nghiém, Thi nghiém vién yéu cAu Khach hang thay ddi hodc bd sung.

5.4. Tién hanh thi nghi¢gm

Thi nghi€ém vién tlep nhdn mau thir pht hop s& tién hanh cén chinh trang cua thiét bi
thi nghiém va tién hanh thi nghiém cdc chi tiéu theo ding yéu cau ctia Khach hang
va yéu cdu trong cic tiéu chuan c6 lién quan;

Trong qué trinh thi nghiém, Thi nghiém vién phai ghi nhan cac dir lidu thue té (hay
dir ligu goc) vao Sé thi nghiém (theo BM-09-04) de cung cap bing chung vé két
qua thyc té trong qué trinh thi nghiém, ¢6 thé yéu cau Tu van gidm sat ky xdc nhén
cac dit liéu gdce theo quy dinh.

5.5. Cong bd két qua thi nghi¢m

Sau khi c¢6 cac két qua thi nghiém, Thi nghiém vién tong hop két qua va tinh toan,
cong bd két qua thi nghiém mau thw vao Phiéu két qua thi nghiém.

Phiéu két qud thi nghiém phai ¢6 cac thong tin co ban sau:
e Tén va dia chi Phong TN, ma $6:

o S hop ddng kinh té hogc vin ban yéu cdu ctia don vi yéu cau thi nghiém‘
o Tén du an/cong trinh/hang muc cong trinh duoc khao sat, lay mau, thi nghlem

901 v6i cac thi nghiém phuc vu nghién ciru/ty kiém tra chét lugng ctia nha san
xuét thi ghi rd myc dich thi nghiém;

o Loai mau thi nghiém;

o Tiéu chudn va thiét bi thi nghiém;

e Két qua thi nghi¢m;

o Thoi gian lap phiéu két qua thi nghigm;

e Chir ky ctia: nhin vién thi nghiém va Truéng Phong TN.
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Quy dinh viéc ldy s cac Bién ban l4y miu hién truong, S6 thi nghiém va Phiéu két
qué thi nghiém dugc quy dinh nhu sau:

e Trong do: HBDTN/HDKS la s6 Hop dong thi nghu_em/khao sat vai Cha ddu tur;
o Li: Sé 1an lap Bién ban 14y mau hién truomg/Nhét ky hd khoan.

V' S8 84 thi nghigm: |y tring sb Phiéu két qua thi nghiém.

v Sé Phiéu két qua thi nghiém: = <S§ Thi tw ngiu nhién>/<S6 Bién ban lay
mAuw/NKHK/Phiéu yéu cau TN >/<HDTN/HPKS/Vin bin yéu cAu>.

Liru y:
- Trudong hop giao nhan mau tai Phong TN ma S& van ban yéu cAu 1a Phiéu yéu cau thi
nghiém thi chi can ghi s& Phiéu yéu cau thi nghi¢m;

- Néu khong c6 hop ddng HDPTN/HPKS thi s6 *’Viin ban yéu cAu” chinh |4 Bién ban
cam két/thoa thuan thyue hién gitra hai bén:

EVI du: SO P. KQTN= ©15/L9/HDTN-100"’ dugc hiéu la
: o 15:S6 thit ty cua Phiéu két qua thi nghiém; :
° HDTN 100 So hO‘p dong th1 nghlem thtr 100;

5.6. Tra két qua cho Khich hang

- Sau khi ¢6 Phiéu két qua thi nghiém, Thi nghi¢m vién phai ky tén chuyen Tur(mQ
Phong TN ky trude khi trinh Gidm dbc/Phé Giam dde hodic ngudi co thdm quyén
phé duyét.

- Phiéu két qua thi nghiém sau khi c6 ddy du chit ky cia dai dién Cong ty va dugce
dong ddu phong va dAu phap nhan ctia Cong ty, Thi nghiém vién cdp nhdt thong tin
vao S6 theo ddi nhin, tra két qua (theo biéu mau BM-09-02), 1dp Bién ban giao
nhan két qua va tdng hop khéi luong thanh toan dé tién hanh tra két qua cho Khach
hang.

- Débi véi viée thi nghiém thude Hop dong khao sét dia chit, Phong TN chuyén Phiéu
két qua thi nghlem cho Cht nhiém dia chét tdng hop vao Béo céo két qua khao sat
dia chit dé chuyén cho Khéch hang.

5.7. Lwu miu theo quy dinh

D61 v6i céc mau da thi nghiém va co két qua, Thi nghiém vién phai tién hanh luu mau

thir theo ding quy dinh ctia Nha nudc.

5.8. Quy dinh luwu trit ho so

- Sau khi hoan tit cac hd so Thi nghiém, cac Thi nghiém vién phai chuyén ho so ve
Phong TN dé ban giao cho Can bd phy trach tai liéu ho so quan ly;
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Can bd quan ly tai liéu ho so phai sap xép cdc ho so theo cap File cua tirng Cong
trinh ho#c ting linh vuc, dam bao ho so dé duge quan Iy mot cach khoa hoc va an
toan.

Céac Thi nghiém vién hodc cac can bd khéc khi muén tra ctru hd so phai dugc sy
cho phép ctia Truong Phong TN hodc phal lap bi€n ban mugn hd so va duge su
ddng ¥ ctia Can bd quan ly tai ligu, hd so dé tranh viéc mit mat ho so.

Céch sdp xép ho so duge quy dinh nhu sau:

% P6i v6i cac thi nghiém riéng 1€ thi lvu Phicu két qué thi nghiém, S6 thi
nghiém duge luu vao timg cdp File theo timg linh vuc;

% Dbi v6i cac thi nghiém thuc hién cho mot cong trinh/dur an thi cac ho so th1
nglnem duoc luu chung vao cip File cua tirng cong trinh, trong d6 phai sap
xép theo trinh ty:

e Hop dong thi nghiém/ Phiéu yéu cdu thi nghiém;

o Bién ban ban giao va tong hgp khéi lwong thanh todn;
e Bién ban léy mau hién trudong;

o Sothi nghi¢m;

o Phiéu két qua thi nghiém.

. Ho so lvu

Hop dong thi nghiém/Van ban yéu cau thi nghi¢m;

Phiéu yéu cau thi nghiém (lay méu tai Phong TN)

Bién ban ldy mau hién truong;

Nhat ky hé khoan;

S theo ddi nhan-tra két qua thi nghiém;

S6 thi nghiém;

Phiéu két qua thi nghiém;

Bién ban ban giao két qua thi nghiém va téng hop khéi lwong thanh todn.

. Phu luc

BM-09-01: Phiéu yéu cau thi nghiém;

BM-09-02: Bién ban ldy mau hién trudng;

BM-09-03: Bién ban dic mau hién truong;

BM-09-04: Nhat ky hd khoan;

BM-09-05: S theo ddi nhan-tra két qua thi nghiém;

BM-09-06: Sb thi nghidm (sb ghi dit liéu gbe dugc hién thi trén thiét bi do);
BM-09-07: Phiéu két qu thi nghié¢m;

BM-09-08: Bién ban ban giao két qua thi nghiém va tdng hop khéi lwong thanh
toan.
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1. MUC PiCH

Phong thi nghiém thiét 14p, thuc hién va duy tri thi tuc lya chon va phé duyet phuong
phap do thu nghiém nham:

- Quy dinh noi dung va trach nhi¢m lya chon va phé duyét phuong phap do thi nghiém .
- Pam bao cong viéc kip thoi, chinh xdc phu hop yeu cAu cua tiéu chuan.

- Gitp céc thanh vién cuia PTN nhén biét qué trinh lya chon va phé duyét phuong phap
do thir nghiém mau ding quy dinh.

2.PHAM VI AP DUNG

2.1 Pham vi ap dung:

- Thu tuc nay 4p dung tai Phong thi nghiém di¢n (sau day goi tat [a PTN).

- T4t ca nhan vién ctia PTN ¢6 trach nhiém nghiém chinh thye hi¢n thua tuc sau khi duoc
phé duyét.

2.2. Pbi twong ap dung: PTN dién.

3. TAI LIEU VIEN DAN
- ISO/IEC 17025:2005;
- AGL 07.

4. PINH NGHIA, THUAT NGU, CHU' VIET TAT

4.1 Pinh nghia, thuit ngi:

Liva chon phwong phdp: 1a viéc lya chon phuong phép do, thtr nghiém phu hgp yéu cau
cua khach hang.

Phé duyét phwong phdp : 1a qua trinh xéc nhén gia trj st dyng cua phuong phap
Phwong phdp tiéu chudn . la phuong phap cong bd boi tidu chudn quoc gia, qude té
hoic céc td chirc ¢6 thdm quyén ;

Phwong phdp ndi bj : 1a phuong phap do, thu nghiém do PTN ty nghién ciru xay dung
4.2. Chiv viét tat:

- PTN: Phong thi nghiém

- KPH: Khong phu hop

- TP : Trudng phong

5. NOI DUNG
5.1Nguyén tic lwa chon phwong phép thir nghi¢m/higu chuin:

Céc diém sau day cAn xem xét khi lua chon mot phuong phap thir nghi¢ém/hiéu chuin
cho mot chi tiéu/ddi tuong:
— Phuong phap cong bd dudi hinh thire tidu chudn qubc té, tiéu chudn khu vuc va tiéu

chudn quéc gia;
—  Phuong phép do cac td chire k¥ thudt c6 uy tin trén thé gidi cong bd;
— Phuong phép trong cac cAm nang k¥ thudt cua nha san Xuét;

—  Phai lya chon phién ban méi nhat ctia phwong phdp tiéu chuan;
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—  Pham vi 4p dung ctia phuong phap phi hop voi yéu cdu cua phép thr nghiénmvhigu
chudn.

—  Chuén do luong, thiét bi do thir thich hop;

—  DPon gian va pht hgp voi nang luc cua Trung tam;

—  Trong trudng hop Trung tim st dyng phuong phap khong ti¢u chuin hoidc phuong phap
do Trung tim tu xdy dung thi phai xem x¢ét kha nang 4p dung cua phuwong phap ddi voi
muc dich thir nghiém/higu chudn va nhét thiét phai tién hanh phé duyét phuong phap,
phai thong bao va duge sy ddng ¥ ctia khach hang.

5.2 XAy dung phwong phap thir nghiém/hi¢u chuén ndi bo:

Céc hoat dong sau ddy phai dugc tién hanh khi xdy dung phuong phép thir nghi¢m/hi¢u
chuin ndi bo:
—  Cén bd chu tri xdy dung phuong phéap thir nghiém/hi¢u chuén nodi bd 1ap ké hoach (dé

cuong);

— K& hoach phai néu ra dugc su cAn thiét phai xdy dyng phuong phdp, ndi dung, két qua
va thoi gian thye hién, thiét bi thir, chuan do luong st dung, nhan lye, du kién kinh phi.

— Cén bo cha tri phai bao vé Ké hoach xdy dung phuong phép thu nghiém/higu chudn
trude Hoi dong khoa hoc ctia Cong ty;

_ Lanh dao Céng ty cin cit vao két luan cia Hoi ddng dé phé duyét ké hoach trude khi to
chtre thuc hién.

5.3 Soan thao phwong phap thi nghi¢m/hiéu chuén ndi bo:
Céc noi dung can co trong mot ban du thao phuong phép thir nghiém/hi¢u chuén noi bd:

—  Tén phuong phap;

—  Muyc dich ctia phuong phap;

—  Pham vi 4p dung;

—  Tiéu chudn, tai liéu tham chiéu;

—  Piéu kién hidu chuén;

—  Thiét bj hiéu chuén;

—  Nbi dung hiéu chuan.
Noi dung mot phu'orng phap thtr nghiém phai bao gdm céc bude tién hanh thtt nghiém tir

khau ldy mau, chudn bi mau thir, mo ta phép thu, cach thire tinh toan xur ly két qua, bién ban
thtr nghiém, cong b6 két qua thir nghiém.

Noi dung mot phuong phap hi¢u chuan phai bao gdm céc phép hidu chudn:
— Kiém tra bén ngoai;
—  Kiém tra k¥ thudt;

— Kiém tra do luong;
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— MO hinh todn do khong dam bao do;
—  Phén tich, dién dai c4ch tinh céc thanh phan d¢ khong dam bao do;
—  Cong bd két qua higu chuén;
— Bién ban hi¢u chuén.
5.4 Lap ho so phé duyét phwong phap
Cac hoat dong sau ddy phai dugc tién hanh dé 1ap hd so phé duyét phuong phap thir
nghiém/hi¢u chuﬁn‘ ndi bo:
—  T¢ trinh/don dé nghi phé duyét phuong phap;
— K& hoach xiy dung phuong phép ;
— K&t qua kiém tra, xac nhan gié tri st dung ctia phuong phap;
— Baocao téng hop;
—  Du thao phuong phdp.

St dung mét hodc tap hop cac k¥ thuét sau ddy dé kiém tra xac nhan gia tri st dung cua
phuong phép: :
—  Thtr nghiém trén cac mau dd dugc chirng nhén;

—  Thtr nghiém lap lai;

— St dung mau chuan;

—  So sanh két qua thir nghiém lién phong;

—  Danh gia c¢6 hé thong cic yéu td anh hudng dén két qua;

—  Dénh gid do khong dam bao do ctia két qua dua vao hiéu biét khoa hoc vé co 56 ly
thuyét ctia phuwong phap va kinh nghiém thye té theo thu tuc danh gia do khong dam bao
do; :

_ Viée lya chon thong sb cin phé duyét, k§ thudt tién hanh phé duyét,... dugc ghi chi tiét

trong sb tay hudng dan chung cta tirmg bd phan.

HO SO

STT Tén hd so Noi lun Théi gian lwu
1 | K&hoach xay dyng phuong phap thir Pon vi thue hién I nam
) I;;gpqua xé&c nhan gia tri st dung ctia phuong Bion vi thye hidn Trong 5 n3m
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CONG TY CO PHAN TU VAN KIEM PINH XAY DUNG QUOC TE

PANG KY PHE DUYET PHUONG PHAP

Kinh giti: Gidm doc Cong ty
Pé phuc vu nhu cu do, thi nghiém, phong thi nghi¢ém dign dé nghi Lanh dao Cong ty cho
lam thu tuc phé duyét phuong phap sau déy :
Tén phuong phép:
Ky ma higu:

Muc dich 4p dung:

Tai liéu kém theo:

................ s BEAY covnne AARAD o B e
Trwéng PTN
(Ky tén)

Trang 1/ BM-10-01/Rev.0/01-01-2016
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e

GIAO NHIEM VU CHU TRI
DANH GIA PHUONG PHAP NOI BO

Cén ctr dé nghi cua Trudng phong thi nghiém dién ngay thang ... ndm 200 ... Giam dde
CONERY ... v oo miiissinis quyét dinh giao nhiém vu chu tri ddnh gia phuong phap ndi bo
cho:

Ong/Ba

Tén phuong phép:

Tai liéu kém theo:

Puong sy ¢o trach nhiém 14p ké hoach dénh gi4, t& chirc danh gia va lap hd so phé duyét
phuong phap dé trinh Lanh dao xem xét phé duyét .

Trudng PTN

Giam dbc
(Ky tén)

; BM-10-02/Rev.0/01-01-2016




CONG TY CO PHAN TU VAN KIEM PINH XAY DUNG QUOC TE

KI: HOACH PANH GIA PHUONG PHAP NOI BQ

Tén phwrong PRAP: . Ky mé higut............
Nguwdi Chill £11 1 ovivineirinrii
TT Noi Thoi gian Phwong phép Két qua
dung cong viée Biat dau Ket danh gia dat dwoe
thie
Nguwoi Chu tri ke BB s thang ...... nam ........
Trudéng PTN

(ky tén)

Trang 1/ BM-10-03/Rev.0/01-01-2016
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BAO CAO KET QUA PANH GIA
PHUONG PHAP NOI BO

.............................................................................................

.............................................................................

..................................................................................

Thoi gian dAnh ia:.....coviriiiii s
TT Noi dung Phwong phap Két qua Nhéin xét Ghi chu
danh gia d4nh gia danh gia kién nghi
KBE TUAIL ..ottt bbb R
...... , MEAY voscies THARE ooove. RO covcvn.
Ngwoi bao cio
(ky tén)
Trang [/ Bvb bt e G- 2046
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1. MUC PiCcH
Phong thi nghiém thiét lap, thyc hién va duy tri thi tuc dam bao chit lwong két qua
nham:

- Quy dinh noi dung va trach nhi¢m quén ly dam bao chét luong két qua thi nghiém
- Pam bao cong viéc kip thoi, chinh xdc phu hop yéu cau cua tiéu chuin.
- Gitip cac thanh vién ciia PTN nhén bict qué trinh ding quy dinh

2.PHAM VI AP DUNG ’
2.1 Pham vi ap dung: Tha tuc ndy ép dung tai Phong thi nghiém dién (sau déy goi tat la
PTN).

TAt ca nhan vién cta PTN c6 trach nhiém nghiém chinh thuc hi¢n thu tuc sau khi dugce phé
duyét.’ )

2.2 Déi twong ap dung: Két qua thi nghiém

3, TAI LIEU VIEN DAN
- ISO/IEC 17025:2005
- AGL 07

4. PINH NGHIA, THUAT NGU, CHU VIET TAT

4.1 Pinh nghia, thuit ngi:

So sianh lién PTN (interlaboratory comparison): 1a viéc td chirc thuc hién va danh gia cac
phép thir/hiéu chudn dbi véi cac mau hodc vét liu thir hoan toan gidng nhau hogc tuong tu
nhau boi hai hay nhiéu PTN theo su thoa thudn véi nhiing diéu kién dugc xac dinh.

So sanh lién PTN nhim cac muc dich: x4c dinh nang luc cla cac PTN d6i voi céc phép
thi/hiéu chudn; kiém tra sy nhit quéan va twong thich cta s6 lieu ddi voi tiing ca nhan ky
thudt vién cua PTN; hé tro, duy tri viée hiéu chudn céc trang thiét bi; thiét lap céc phuong
phap thi/hiéu chuén m&i mot cach c6 hiéu qué va tuong thich; gitp giai quyét sit khac nhau
gitta cac PTN; xéc dinh gid tri cua mAu chuén duoc chitng nhan (CRMs).

Thiv nghi¢m thanh thao (proficiency testing): 1a viéc xac dinh chét lugng thuc hién cong
viéc hiéu chudn hodc thtt nghiém bing cach so sanh lién PTN. Muc dich cua vi¢c thir

nghiém thanh thao chinh Ia nham xac dinh ctia PTN dbi v6i cac phép thi/hiéu chudn cu thé
va quan ly sw nhat quan va tuong thich cua cdc két qua thtr nghiém/hi¢u chuan ctia cac PTN.
Thir nghiém thanh thao duge thuc hién bang chuong trinh so sanh do luong hodc chuong

trinh thir nghiém lién PTN.

Tinh lién két chuin

Traceability

Tinh chit cna két qua do hodc gia trj clia mot chudn ma nho d6 co thé lién hé téi nhiing
chudn da dinh, thudng la chudn qudc gia hay chuén qubc té, thong qua mot chudi so sanh
khong gian doan v6i nhitng d khong dam bao da dinh.

D) khong diam béo (ciia phép do)
Uncertainty (of measurement)

Thong s6 gan véi két qua cua phép do, déc trung cho su phan tén ctia cac gid tri ¢o thé quy
cho dai lvong do mét cach hop 1y.
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Chui thich:

1/ Thong s6 c6 thé 1a do léch chuan (hodc boi clia no), hoge la 1/2 ciia khoang Vi
mirc tin ciy da dinh.

2/ N6i chung do khong dam bao cia phép do gom nhiu thanh phdn co thé dnh gia

7

I3

bang phan bd théng ké céc két qua cua mot day phép do va ¢o thé dugc dic trung bing do
léch chudn thuc nghiém. Céc thanh phi"m khéc ciing co thé duge dic trung bang dd léch
chuan, dugce danh gia tir cac phan bd xac xudt mod phong trén co s thuc nghiém hodc cac
thoéng tin khac.

3/ Két qua do duge hiéu 12 udc lugng tot nhat vé gié tri cua dai lugng do va tat ca cac
thanh phin cta do khong dam bao do, bao gbm ca cac thanh phan do cdc anh hudng hé
théng nhu céc thanh phén gén véi sy hiéu chinh va gin v6i céc chuin quy chiéu gay ra, déu
godp phan vao do phén tan.

Hiéu chuiin
Calibration

Tap hgp céac thao tac trong didu kién quy dinh dé thiét 1ap mdi quan hé gitra cac gia trj cla
dai lugng dugc chi boi phuong tién do, hé théng do hodc gié tri duge thé hién bang vat do
hodc mau chudn va céc gia tri tuong ung thé hién béng chuan.
Chui thich:

1/ Két qua hiéu chuén cho phép hodc xac dinh gia tri ctia dai lugng do theo s6 chi
hodc xac dinh sy hi¢u chinh ddi vi s6 chi.

2/ Hiéu chudn ciing c6 thé x4c dinh céc tinh chét do luong khac nhu tic dong cia dai
lugng anh huong dén phwong tién do

3/ Két qua hiéu chudn co thé duge ghi trong mot tai ligu déi khi duge goi la gidy
chirng nhéan hi€u chudn hodc thong béo hi¢u chuan.

4.2. Chir viét tit:

- PTN: Phong thi nghiém
- KPH: Khong phu hop

- TP : Truéng phong

5. NOI DUNG ) )
5.1 Céc hinh thite kiém soAt dam bao chat lugng

P& dam bao kidm soat chét lugng két qua, PTN 4ap dung céc bign phap nhu sau:

a) Tham gia vao cde chieong trinh so sanh lién phong va thir nghiém thanh thao,
b) Thiec hién cdc phép thir nghiém vé dé chum;

c¢)Thir nghiém lai cdc mau liew, mau chitng nhdn;

d) Ddnh gida tay nghé ky thudt vién.

5.2. Ké hoach dam béo chit lrong:

Truang PTN ¢ nhiém vu 1ap ké hoach dam bao chat lugng
K& hoach dam bao chat lugng phai bao gom céc ndi dung:
Néi dung céng vige: néu tén cac cong vi¢e dam bao chat lugng két qua nhu:

4
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— Thue hién thtr nghiém so sanh lién phong
— Thuec hién thir nghiém danh gia tay nghé
— Tham gia c4c chuong trinh PT.
— X4y dung biéu d6 kiém soat (BDKS)
- Quy dinh ky thudt: néu mirc chi tiéu can phai dat.

3 It ~
A

- Mdu thir: dua ra yéu cau doi voi mau thu nhu miu luu, miu thir kém theo thiét bi, mau thi do
phong thi nghi¢m diéu phdi cung cap ( déi v6i chuong trinh thir nghiém thanh thao/so sénh lien
PTN), mAu thir do phong thi nghiém chuan bi...

- Thiét bi, noi thir: néu tén thiét bi hodc tén PTN tién hanh phép th

- Phuwong phdp: néu tén phuong phap thir hoge phuong phap do PTN tién hanh nhu: phuong phép
thir 13p trén mau, phwong phép do trye tiép trén mau, phuong phép thir nghigm so sanh song phuong;
phuong phap thir nghiém thanh thao.....

- Biéu ghi chép; néu tén va ky hi¢u biéu mau ghi chép danh gia luu trit két qua thir.

K& hoach dam bao chét luong duge chudn bi theo biéu mau AF.18.01

5.3.Céc phwong phap dam bao chét lwong duge Ap dung

5.3.1 Siv dung ky thudt thong ké dp chum

* Po chum (Precision): do lip lai (repeatability) va do tai lap (reproducibility)

D) chum (precision): dd chum la thudce do cua do lap lai va do tai lap. Do chym duge danh gia
thdng qua cac thong s6 déc trung ctia phuong phap thir: dd 1ech chuén lap lai Sr, do léch chuén tai
1dp Sgr (ISO 3534-1)

2
A

+ D9 léch chudn Iip lai Sr cho thay kha ndng nhéan duge cace két qua quan tric tap trung xung
quanh mot gid tri trung binh sau khi thuc hién n phép thir trong cing mét diéu kién, cing mot

KTV, ciing mpt phwong phip, ciing mdt thiét b, ciing mét nhan vién trén ciing mgt mau thir.

g = ety (&, —F )

n—17%2

+ P léch chudn tii lip Sr cho thdy kha nang nhan dugc cac két qua quan tric tap trung xung
quanh mdt gié tri trung binh sau khi thuc hién n phép thit khdng trong ciing mot diéu kién (khdc
PTN, khdc phwong phap, khdac thiét bi, khdc nhan vién) trén ciing mét mdiu thit.

+ DP§ chum trung gian
Cho thiy kha ning nhén dugc cdc két qua quan tric tap trung xung quanh mot gia tri trung binh sau
khi thuc hién n phép thir trong didu kién (khac phuong phép, thiét bi, nhan vién) trong cling mot
PTN, trén cling mot mau thu.

5.3.2 Tham gia chwong trinh so sanh lién phong va thir nghi¢m thanh thao

5.3.2.1 Nhiém vu tham gia chwong trinh

PTN sén sang tham gia céc chwong trinh so sdnh lién phong va thir nghiém thanh thao khi c6 yéu
cau thich hop.

Khi tham gia chwong trinh, PTN ¢6 nhiém vu:

- Tiép nhan va xem xét cic thong tin trong thu moi tham gia chuong trinh ;

- Nghién ciru ndi dung chuong trinh va cée tai liéu huong dan lién quan;

- Trinh cép c6 thdm quyén quyét dinh vigc tham gia chwong trinh khi thiy phtt hop;

- Chi dinh nhom ki thuat thuc hién chwong trinh;

- Xay dung ké hoach tham gia chuong trinh va trinh duyét;

- Tuan tha cdc yéu cau do co quan to chiic chuong trinh va PTN diéu phoi quy dinh;
- Tién hanh thuc hién chuong trinh, xur 1y két qua va gui bao cdo két qua cho PTN dicu phoi
chuong trinh;

- Xem xét danh gia két qua chung va dua ra ké hoach hanh dong khic phuc (khi cén thiét).
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5.3.2.2 Bio cdo két qui

- PTN tham gia ldp bao cdo két qua (theo huéng dan cua chuong trinh), trinh phé duyét, niém
phong va glri cho PTN diéu phdi chuong trinh.

- PTN didu phdi tap hop két qua ctia nhitng PTN tham gia, xur ly va viét béo cdo két qua cubi
cung.

5.3.2.3 Binh ludn ky thuit

Cin clt bdo céo két qua ctia cac PTN tham gia, Nha cung cAp chuong trinh s& tinh todn chi s6 théng
ké va thong bao bidu dd Z-score cho timg PTN tham gia. Cén cit tri s » Z-score clia PTN cén phén
tich xem xét theo nguyén téc nhu sau:

« 7-score gan téi 0 tirc 1a gié tri két qua tot so voi cac két qua khéc cua tap dir ligu.

Theo AGL 12:

|z| £2 Két qua phép thir duge chép nhan théa man

2<[z|<3 Két qua phép thir Nghi vén

’

|z| > 3 Két qua phép thir : S lac, can phai thuc hién hanh dong khic phuc theo TT.4.11&4.12
5.3.2.4 Sir dung va lwu tri két qua

- Céc PTN tham gia phai coi két qua nhan dugc tir chuong trinh so sénh lién phong la ngudn
thdng tin co ban thé hién chit lugng, ning luc ciia PTN. Trudng hop két qua ctiia PTN la khong nhét
quan va tuong thich véi két qua dbi chimg va v6i cac PTN tham gia, phai thue hién ngay truy xét
nguyén nhén va c6 bién phap khéc phuc pht hop, kip thoi.

- Hb so vé td chire va thue hién céc chuong trinh so sanh li€n PTN duoc luu trong ho so cua
PTN" va bao gdm:

+  Giéi thiéu chuong trinh;

+ Béo cdo két qua tham gia;

+ Bdo cdo tdng két chuong trinh;

+ Hanh dong khic phuc, phong ngira (néu co);

5.3.3 Pénh gid tay nghé:
— Tay nghé cta nhén vién la mérc d9 thong hiéu ndi dung céc phuong phép thir nghiém, pham vi ap
dung va mirc d§ thanh thao, chinh xdc khi tién hanh céc thir nghiém nay.
— Pénh gia v& mat li thuyét.
— DPanh gia vé mit thue hanh.
_ Xéc nhan bing van ban cho phép tién hanh céc thir nghiém lién quan néu viéc danh gia cho thay
su pht hop.
— Trac nghiém k¥ nang.
Phuong phap: stir dung s6 lidu théng ké vé dd chum trung gian dé danh gia tay nghé theo cach nhu
sau:
PTN bb tri cho nhan vién thir nghiém tai lip trung gian trong mdt PTN biang cach chon mdt mau thir
nghiém ddng chat thudc kha nang thir ctia PTN (vi du mau cap dig¢n/mot MBA) va tién hanh thi
nghiém mau do theo bd trf nhu sau: KTV thit nhit do 5 1an lién tiép trong cing mét ngay, KTV thir
hai do 5 l4n lién tip trong cing mot ngay tiép theo, KTV thir p do S lan lién tiép trong cling mot
ngay thu p.
- Xt 1y va danh gia két qua thir nghiém d¢ chum trung gian theo cach sau :

- Tinh trung binh cia KTV1: X1

-Tinh trung binh ctiia KTV2: Xin2

-Tinh trung binh cta KTVp: ; Xiwp _

-Tinh trung binh chung ctia p KTV: X

Sau @6 tinh do 1éch chudn trung gian theo ISO/IEC 13528:2008
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I

: X XV ot (X, —X)
-Tinhdcf)lefchchuén8=1,134‘F L ) 1( thp ) ;
p_

_Tinhtys6 Z :
Z1 = (Xuw! - {)/S ;
Z2=Xwz- X)S;

Zo=Xwp- X )/S;

-Néu (ZU/; ...;/Zpl) < 2 : Chét lugng ket qua thit nghi¢m tot. ,

-Néu (/Z1/5 ... 3 /Z.5/) > 2: ching to chat luong két qua th nghiém c6 van de, can phai xem
xét tim nguyén nhén dé khic phuc.
Bién ban thir nghiém 1dp lai ghi theo BM-TT-5.9-02
5.3.4 Sir dung biéu dd kiém soat:
Bidu dd kiém soat dugc xdy dung tir gid tri trung binh X va do léch chudn ctia mau kiém tra : S
bao gom gi4 tri trung tdm Xm va céc gia tri gi6i han canh béo trén (Upper Warning Limit); gi6i
han canh béo dudi ( Lower Warning Limit)

Ving khong chép nhan
X, 438 |l e Upper Control Limit

X+ 2S  Biviiiiisgimmiimiiiiiiii Upper Warning Limit

/// Ving chidp nhan /

Ving chip nhan

N o

XI“ _ 3S ................................................................................... l“l..
Ving khong chép nhén

Ngay phan tich
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B& tri thi nghiém:

- Trong cung diéu kién thi nghiém, st dung ciing méau kiém tra (QC) dé thiét lap BDKS, ghi tri s6

trung binh trén BDKS. Mau kiém tra c6 thé 14 mdt mdy BA ¢6 chit lugng tot.

Buée thir nhat: PTN chon mot KTV ¢6 thanh thao nhét thue hién cac phép do lap lai dé xé4c dinh
gid tri trung binh X va dd 1éch chuén S ctia mau kiém tra tuong tmg véi mot chi tiéu kiém tra ctia
mau QC va tinh céc gia tri gidi han canh béo trén (Upper Warning Limit); gidi han canh bao dudi (
Lower Warning Limit) dé c6 s6 lidgu dung biéu b kiém soat.

Bueée thir hai: PTN sir dung BDKS dé kiém tra két qua theo dmh ky, vi du 3 thang mot lan PTN
phan cong cdc KTV thuc hién céc phép do lap lai chinh trén mau kiém tra dé x4c dinh lai gid tri

trung binh Xy va do léch chudn S tmg v&i chinh chi tidu da kiém tra khi lap BDKS cho mdy.

- Cée trudng hop ¢6 thé xay ra:

1. Két qua trung binh nim trong khoang (Xu-2S, Xmt2S)

— Tinh trang két qua phép thir chp nhan duge va tiép tuc thue hién cung cép két qua cho khach
hang

2. K&t qua trung binh nim trong khoang (Xm+2S, Xm+3S) va (Xm-2S, Xm-3S)

— C6 thé tiép tuc tién hanh phép thi, nhung phai danh gia ky két qua trude khi cung cip cho
khach hang.

3. Két qua trung binh nam ngoai khoang (Xm+3S, Xm-3S)

— Ngung phép thir- Tim nguyén nhan sai 1¢ch, m¢ phiéu theo dbi thue hién hanh dong khéc phuc
theo TT-4.11&4.12.

6.Hb so

PTN phai luu vao HSKT 5.9 it nhét 3 nim céc bing chimg ap dung nhu:

Ké hoach dam bao chat luong;

- Béo céo két qua kiém tra tay nghé;

- Béo céo két qua tham gia so sanh song phuong

- Bao cao két qua PT (né co)

Bidu dd kiém soat va cac bang tinh cac s6 lidu (Xn+2S, Xmt+3S) vd (Xu-2S, Xm-3S)

Lo nia

P
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CONG TY CO PHAN TU VAN KIEM DPINH XAY DUNG QUOC TE

#

KET QUA DPANH GIA TAY NGHE

Miu TN : MBA 1 pha
Chi tiéu xac dinh : dién trd mot chiéu cudn day thi cép

Phwong phap :

I. Céc két qua thir nghiém thu duge
1. KNV thir 1:

Ngay : 3/6

Trang thiét bj :

Diéu kién moi truong :

K&t quid s Xipt= s covowwes

Xem bang ket qua dinh kém

2. KNV tht 2:

Ngay :

Trang thiét bi : _
Diéu kién mai truong :

Két qua : Két qua : Xew2= ....eeee.

3. KNV thir 3:
Ngay :

Trang thiét bj :

Piéu kién méi truong :

Két qua : Xps= coeveeee

4. KNV thir 4 :

Ngay :

Trang thiét bj :

Diéu kién moi trudng :

Kétqua: Xis=.ooennn

5. KNV thir5:

Ngay :

Trang thiét bj :

Diéu kién moi trudong :

Kérqud : Xus™ vesvrvviss

ﬁ
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IL.Tinh jf vas

— S~
-Tinhdéléchchuéns=1,134\j(X”“HX) ot (s = X)”

) ’

- Tinhty s6 Z :
Z1= (X1 - {)/s :
Zr=Xw2- X)is;

Zs= (Xws - X )fs;
IV. Nhiin xét va kién nghi :

Ngay...... thang .... Nam 20....

Phu trach k¥ thuit Nguwoi lap

ﬁ
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CONG TY CO PHAN TU VAN KIEM PINH XAY DUNG QUOC TE

ﬁ

BILU GHI KET QUA Mi s6: BM-TT-59-02  LAn ban hanh: 01
KIEM SOAT CHAT LUQNG

2. NEAY thUC BN fuuveeeriisiinisirrisss e s
3. PRUGNE PRAD ©uoviverieteriscrieinecies s
DB oTs s s (T IR 11 11 cORUTOUU ST OO PO P PP T P PRI PRPOIE
5. Bang két qua thuc hién (c6 thé 1ap bang hodc c6 phiéu két qua dinh kem)
7. Panh gia két qua:

O Pat

[ Khong dat

Nguai thye hién 1 Ngudi thue hién 2 Nguoi kiém tra ]

Ho va tén

Chir ky

Ngay -

Trang 1/1




