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Quan 1y chat luong xay 1ap cong trinh xay dung - Nguyén tac
co ban

Quality management in building and installation buiding works — Basic principes
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Quy dinh chung.

Tiéu chuin nay quy dinh cdc nguyén tic chung vé quan 1i chat lugng cong trinh xay
dung trong suét qué trinh xay dung, ké ca thoi gian chuén bi xay dung, dén ban giao
cong trinh dua vao sir dung va trong thoi gian bao hanh; nhim dam bao chat lugng
cong trinh theo ding thiét k€ va yéu cau ki thuat.
Tat ca cac cong trinh xay dung mdi, cai tao, md rong hoac stra chita cua cac nganh,
céc cap, cdc t6 chiic, ké ca tu nhan, duge xay dung bang bat ki ngudn von nao, déu
phai thuc hién quan If chat luong theo tiéu chuin nay.
Khi thuc hién quan 1i chat luong xay 1dp cong trinh phai:
- Bao dam su quan 1i thong nhat ctia Nha nuéc vé chat luong cong trinh.
- Chap hanh c4c luat phép lién quan va cdc tiéu chuén ki thuat xay dung.
- Chiu trach nhiém vé quan Ii chat luong va chat lugng cong trinh. Viéc quan 1i chat
lugng phai kip thoi, khach quan, than trong, chinh xac.
- Ton trong chiic trach clia cdc t6 chic lién quan trong viéc quan Ii chat lugng. Kip
thoi thong bao ngan chan cac sai pham ki thuat ¢6 nguy co lam hu hong, giam cap
cong trinh hodc gay su c6 nguy hiém cho cong trinh.
- Thuc hién nghiém chinh ché d¢ thudng phat trong viéc bao dam chét lugng cong
trinh theo diéu 1¢ quan 1i xay dung co ban.
Viéc phan loai, danh gid chat lugng cong tac xay lap, chat lugng cong trinh thuc hién
theo tiéu chuén dénh gia chat lugng cong trinh hién hanh.
Céc t6 chic xay lap c6 trach nhiém bao dam chét lugng ting cong tdc xay lap cling
nhu toan bo cong trinh theo ding thiét k& va cdc tiéu chudn ki thuat.
T6 chitc nhan thau, t6 chiic giao thau c6 trach nhiém thuc hién ban giao cong trinh,
dua vao str dung ding tién do.
Chi duogc phép ban giao cong trinh khi da thuc hién day du cong tdc nghiém thu quy
dinh theo tiéu chuidn "Nghiém thu c4c cong trinh xay dung - TCVN 4091 : 1985".
Hé thong quan li chat luong cong trinh.

Té chic nhan thau xay lap, t6 chic giao thau, t6 chiic (hoic dai dién) thiét k& phoi
hop thuc hién quan Ii chat lugng trén hién truong xay dung. Pay la hé thong quan Ii
chat luong cap co s& (sau day goi la cip co s6). Hé thong nay quan Ii truc ti€p va cé
tac dong quan trong do6i véi chat lugng cong trinh.

Céc Bo, Nganh c¢6 nhiéu cong trinh quan trong, ¢6 luc luong xay dung I16n cin t6
chiic co quan chuyén trach quan Ii chat lugng; Cac co quan quan 1i Nha nudc vé xay
dung & céc tinh, thanh pho, dac khu truc thudc trung wong phéi hop thuc hién quan
Ii chat luong cac cong trinh thudc B, Nganh va dia phuong.
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Day 1a hé thong quan 1i chat luong cdp Nganh va dia phuong (Sau day goi tét 1a cap
Nganh va dia phuong).
Co quan dugc Chinh phu giao chiic nang thong nhat quan 1i Nha nudc vé xay dung
co ban ¢6 trach nhiém théng nhat quan 1i Nha nuéc vé chat luong cong trinh trong
toan nganh xay dung (sau day goi tat 1a cap thong nhat quan 1i Nha nudc).
Noi dung quan li chat luong xay lap cong trinh & cap co so.
T6 chitc nhan thau xay 1dp c6 trach nhiém chi yéu dam bao chat luong cong trinh
xay dung. Tuy theo quy mo va tdm quan trong clia cong trinh, té chic cdc bo phan
thi cong, kiém tra giam sat phut hop vé6i yéu cau xay dung.
Noi dung chul yéu vé€ quan Ii chat luong ctia cic t6 chiic nhan thau bao gom:
Nghién cttu ki thi€t ké, phat hién nhiing sai sot hoac bat hgp li, phat hién nhiing van
dé quan trong can dam bdo chat luong.
Lam t6t khau chuén bi thi cong. Lap bién phép thi cong d6i véi nhitng cong viéc
hodc bo phan cong trinh quan trong va phic tap vé ki thuat. Lap cdc bién phdp bao
dam va nang cao chét luong cong tac xay lap.
Tim nguén cung cap vat liéu xay dung, bdn thanh phidm, cdu kién bao dam tiéu
chuén chat lugng. T6 chiic ki€ém tra thi nghiém vat liéu xay dung theo quy dinh.
Khong dua vat liéu khong dam bao chat lugng vao cong trinh.
Lua chon cén b ki thuat, doi trudng, cong nhan du trinh do va kinh nghiém doi véi
cong viéc duoc giao. TS chic diy dii bo phan gidm sét, kiém tra ki thuat.
Té chitc kiém tra nghiém thu cong tic xay lip theo ding quy dinh cia tiéu chudn,
quy pham thi cong, dac biét nhitng bd phan khuit va quan trong. Stra chita nhiing sai
sOt, sai pham ki thuat mot cach nghiém tuc.
Phdi hop va tao diéu kién cho su gidm sat ki thuat cta céc dai dién thi€t k€ va bén
giao thau.
Thuc hién ddy da cdc van ban vé quan 1f chat lugng trong qud trinh thi cong: S6 nhat
ki cong trinh, bién ban thi nghiém vat liéu xay dung, cau kién, ban thanh phdm xay
dung, bién ban ki€m tra, nghiém thu hoan cong va cc vin ban c6 lién quan kh4c.
Tham gia Hoi dong nghiém thu co sé.
Té chitc diéu hanh c6 hiéu luc céc luc luong thi cong trén hién truong, thong nhat
quan Ii chét lugng doi véi cac bo phan truc thudc. Bio cdo kip thoi nhitng sai pham
ki thuat, nhiing su c6 anh hudng 16n dén chat lugng cong trinh.
Noi dung chul yéu vé€ quan Ii chat luong cua t6 chic giao thau bao gém:
Thuc hién ding va day da trinh tu xay dung co ban theo quy dinh cua
"Diéu Ié quan Ii xay dung co ban".
Kiém tra ho so thiét k& du todn truéce khi giao cho t6 chitc nhan thau. Té chitc giao
mat bang, coc méc véi ddy du bién ban va ban vé. Bao vé cic coc mdc chinh.
T6 chitc @b cén bo ki thuat gidm st thi cong;
hoic thué t6 chiic gidm sdt c6 tu cdch phdp nhan trong trudng hgp khong du niang luc.
Trudng hop cén thiét, hop dong véi t6 chiic thiét k& thuc hién gidm sat tdc gia tai hién
truong.
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Thudng xuyén gidm sit cong viéc thi cong xay lap. T6 chitc nghiém thu bing vin
ban céc cong viéc xay lap quan trong, cac bd phan cong trinh.

Bao dam nguyén tic vé viéc stra d6i hodc bo sung thiét ké.

Tap hop va bao quan day du ho so ki thuat ctia cong trinh bao gom thiét ké.

Tai liéu kiém tra nghiém thu, cdc tai liéu ki thuat khac. T6 chitc nghiém thu ban giao
cong trinh hoan thanh. Béo cdo Hoi dong nghiém thu cap trén (néu c6) vé céc tai liéu
nghiém thu cong trinh va tién d6 nghiém thu cong trinh.

Dai v6i cong trinh 16n, quan trong hodc tai noi ¢c6 nén moéng dia chat phic tap, phai
theo doi su 6n dinh clia cong trinh trong thoi giam thi cong cling nhu trong thdi gian
bao hanh.

Noi dung chil yéu vé quan Ii chat luong cua té chic thiét k& bao gom:

- Giao du ho so thiét ké hop 1€, bao dam tién do thiét ké;

- Thuc hién giam sat tac gia thiét k& dinh ki hoac thuong xuyén theo yéu cau cua bén
giao thau. Giam sat viéc thi cong ding thiét k&, xur 1i kip thoi nhiing sai pham so véi
thiét k€&;

- B6 sung hoic sira d6i nhitng chi tiét thiét k& khi can thiét;

- Tham gia Hoi dong nghiém thu co so.

Thanh tra, kiém tra, giam dinh chat luong xay ldp cong trinh ¢ cap Nganh- dia
phuong va cap thong nhat quan li Nha nudc.

Cac co quan quan Ii xay dung thuc hién chic nang quan 1i chat lugng cong trinh nhu
sau:

- T6 chic thanh tra dinh ki hang nam hodc dot xuét theo yéu cau toan dién hodc mot
s6 mit nhat dinh vé quan Ii ki thuat, an toan lao dong, phong chay, phong nd, bao vé
moi truong.

- T6 chiic kiém tra dot xuat nhitng van dé phét sinh trong qua4 trinh thi cong, xdc dinh
tinh trang va nguyén nhan cta nhitng van dé dugc ki€ém tra. Két qua kiém tra lap
thanh van ban theo mau bién ban kiém tra (& phu luc 1).

- Kip thoi t6 chifc gidm dinh nhitng su ¢6 hu hdng, c6 nguy co gay thiét hai cho cong
trinh, trong qua trinh thi cong hoac str dung.

NoOi dung chl yéu vé quan Ii chat lugng xay ldp cong trinh cta cAp Nganh- dia
phuong va cap thong nhit quan 1i Nha nudc:

Thanh tra, kiém tra co quan quan Ii cdp dudi vé cic mit t6 chic, thuc hién quéan 1f
chat lugng.

- Thanh tra, kiém tra viéc chap hanh luat, cic ché do chinh sich, cdc tiéu chuin vé
chat luong cong tac xay lap va chat lugng cong trinh.

- Thanh tra, ki€ém tra viéc thuc hién cdc giai phdp cong nghé, thiét k& da dugc duyét,
céc quy dinh ¢6 tinh chat bat buoc trong thi cong.

- Kiém tra, ddnh gi4, ching nhan chat luong cong tic xay lidp va cong trinh (phu luc
2,3,4).

- Giai quyét cdc khiéu nai, tranh chap vé chat lugng.
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- Tham gia Hoi dong nghiém thu céc cip theo quy dinh vé t6 chitic Hoi dong nghiém
thu.

Trinh tu thanh tra, kiém tra chat luong xay lap cong trinh dugc tién hanh nhu sau:

- Thong bdo truée 15 ngay cho don vi dugc kiém tra biét vé cdc yéu cdu, muc tiéu,
quy ché thuc hién thanh tra, kiém tra. Trudong hop kiém tra dot xuat thi khong cin
bao trudc.

- Hop céc bén lién quan thong bdo yéu cau, ndi dung, thoi han ctia dot thanh tra.

- Tién hanh kiém tra cdc khau lién quan dén chat lugng. Tién hanh gidm dinh dé rt
ra nhitng thong s6 can thiét. Doi chi€u cdc két qua thu duoc vé6i cac hd so ki thuat,
céc tiéu chudn ki thuat hién hanh.

- Lam béo céo thanh tra, kiém tra, trong d6 dua ra két luan. Trudng hop c6 van dé ki
thuat phiic tap thi ¢ thé t6 chitc hoi thao ki thuat dé cé can cit dua ra két luan chinh
X4c.

- Thong qua bdo cdo ki€m tra va trinh duyét bdo cdo lén cap c6 tham quyén.

- Cong bo két qua thanh tra, kiém tra dén don vi dugc kiém tra va cdc don vi lién
quan.

Bdo céo su c6 ki thuat nghiém trong hoic sup dé cong trinh. Khi ¢é su ¢6 hu hong
hodc da xdy ra sup d6 cong trinh hodc bo phan cong trinh, don vi thi cong va ban
quan 1i cong trinh phai bao cdo ngay cho cép trén truc ti€p va bdo cdo cho co quan
quan Ii chat lugng cép Nganh - dia phuong. Thoi gian gii bao cdo khong dugc cham
hon 24 gid ké tir khi xay ra su c6.

Su c6 ki thuat phai duogc gitt nguyén hién trang cho t6i khi cé dai dién co quan giam
dinh c¢6 thdm quyén dén 1am viéc. Trudng hop con ¢ thé xdy ra nguy hiém thi phai
thuc hién cac bién phap chong dd. Phai ¢ bién phap ngan ngira moi ngudi dén gan
noi nguy hiém.

Su ¢6 ki thuat phai dugc ghi chép diy du vao s6 theo miu & phu luc 7 va dugc khai
bao theo mau & phu luc 5.

Co quan gidm dinh ti€n hanh diéu tra su c6 ki thuat va 1ap bién ban theo mau & phu
luc 6.

Trudng hop su c6 hu hong, sup do, cong trinh do thién tai (dong dat, bdo lut...), chl
cong trinh duoc tu thu don, khac phuc hau qua sau khi da ghi chép day du hoac chup
anh hién trang.

Hang quy, nam, cac co quan chu quan phai thong ké bdo cdo nhitng su c6 ki thuat
ctia Nganh cho Cuc Giam dinh thiét k€ va xdy dung Nha nudc theo mau & phu luc 8.
Dai tugng giam dinh su ¢6 ki thuat bao gom:

- Nhitng hu hong xuét hién trén cac bo phan chiu luc chil yéu ¢6 nguy co sup d6 dan
dén thiét hai vé ngudi hodc tai san ding ké;

- Nhitng cong trinh dang sit dung nhung trang thiét bi vé phong chdy, phong nd, bién
phap an toan, bao vé moi truong, vé sinh cong nghiép khong c6 hoac ¢6 & mitc khong
dat tiéu chuén, c¢6 nguy co hodc dang gay ra thiét hai cho ngudi va tai san.

- Nhitng cong trinh hodc bo phan cong trinh méi bi sup d6 gy ra tai nan hodc thiét
hai déng ké.
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4.7.

Trinh tuy gidm dinh chat lugng cong trinh gom cac budc nhu sau:

- Khdm nghiém so bo hién trudng, thu thap ho so tai liéu goc;

- Lap dé cuong k€& hoach cong tdc, trong d6 xac dinh yéu cAu muc tiéu pham vi noi
dung gidm dinh, nhitng chi phi vé vat tu, nhan cong, thoi gian can thiét. Trinh duyét
dé cuong;

- Lap Hoi dong va cdc ban cong tac, lam cdc thu tuc phép Ii can thiét;

- Lap ho so ghi chép, v&, chup anh x4c nhan hién trang hu hong va sup do;

- Nghién cttu h6 so lién quan, thu thap y kién cdc nhan chiing, phan tich nguyén
nhan;

- Tién hanh gidm dinh dé xac dinh céc thong s6 ki thuat cta vat liéu, kiém todn lai
cac tai lieu goc (Khao sat, thi cong, nghiém thu, ching chi chat lugng);

- Phan tich, ddnh gid so bo tinh hinh va nguyén nhan bang céc hoi thao ki thuat vé
nhitng van dé€ lién quan. Lap béo cdo gidm dinh;

- Thong qua bdo cédo tai Hoi dong giam dinh;

- Cong bo két luan giam dinh va theo doi viéc thuc hién cédc kién nghi ctia Hoi dong
gidm dinh;

- Phic tra cc két luan gidm dinh ctia c4p duéi khi c6 khi€u nai ctia bat ké d6i tuong
nao gui dén.
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Phu luc 1.

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
boc 1ap-Tu do-Hanh phiic.

BIEN BAN KIEM TRA (¥) (cip nganh)
(cap Nha nudc)

Thuc hién quyét dinh s0... ngay... thang... nam..... ciia B9 truéng bd xay dung ban
hanh tiéu chuin quan Ii chat luong xay lap cong trinh.

1. Coquan chll tri Kiém tras...........oooviiniiiiii e,
Thanh phan Poan (t6) kiém tra (ghi rd ho tén, nghé nghiép, chic vu).
........................... Trudng doan (td)
........................... Poan vién (6 vién)
........................... Poan vién (6 vién)
........................... Poan vién (6 vién)

Noi dung, phuong phap, thoi gian kiém tra:..............................
3. Nhan xét clia dodn (t8) Kiém traz...........oooviiiiiiiiiiiiieeie,
4. Yeéu ciu ctia doan (t6) kiém tra d6i véi co s& duoc kiém tra:............
S, VKIENDAO IUU CUAI. .. oviii e
6. Bién ban nay lam tai................ ngay...thang... nam.

va duoc sao thanh...... ban gui cac co quan sau day:.....................

Thu trudéng don vi Trudng doan kiém tra

dugc kiém tra

(K1 tén, ghi r6 ho tén, chic vu) (K1 tén, ghi r6 ho tén)

* Noi dung bién ban nay ciing dung cho cong tic thanh tra. Cdc chit kiém tra
dugc thay bang chit thanh tra.
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Phu luc 2.

Tén co quan CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

....................... Doc 1ap-Tu do-Hanh phiic.
GIAY CHUNG NHAN
CHAT LUONG CONG TAC XAY LAP CONG TRINH

S6...... (Cap Nganh, bia phuong, cap Nha nudc)

Tén coOng tAc XAY 1AP........oviviriiiiii e

Thuoc hang muc cong trinh...............coooiiiiiiiiiinn.

Clhacong trinh...........coiiiii e,

Téndonvichidautu...............ooooiiiiiiii e,

Téndon vithicOng..........coooviiiiiiiiiiieee,

Ban v& thi€t KE SO. ..ot

Yéu cdu ki thuat cua thiét k€ va thuc t€ dat dugc theo phuong phdp kiém

18 2 PP

KEtTUAN:. ...

Cip chat lugng dat dugc................ theo TCVN so...........

....ngay.... thang ...nam.....
Ngudi truc tiép kiém tra Co quan kiém tra
(K1 tén, ghi rd ho tén) (Ki tén, déng dau kiém tra chat luong)

Phu luc 3.

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic.

GIAY CHUNG NHAN
CHAT LUONG HANG MUC CONG TRINH
S6 . ( Cap Nganh-bia phuong- Cap Nha nudc )

Tén hang muc cong trinh:

Thudc cong trinh:

Don vi cha dau tu:

Don vi thi cong:

Ban vé thiét k€& so:

Pac trung Ki thuat clia hang muc cong trinh, theo thiét ké va thuc t€ dat duoc:
Phuong phép kiém tra:

Theo cac gidy chiing nhan chat lugng cong tdc xay lap (hodc bién ban nghiém thu)

sO... dén s0.....
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cap chat lugng dat dugc.. ... theo TCVN s6.......
...., ngay...thdng....nam.....

Ngudi truc tiép kiém tra Co quan kiém tra
(K1, ghi 16 ho, tén) (Ki tén, déng dau kiém tra chat luong)
Phu luc 4

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phiic.

GIAY CHUNG NHAN CHAT LUONG CONG TRINH
( CAP NGANH- PIA PHUONG:....CAP NHA NUGC)

....,ngay....thang...nam....
Ngudi truc tiép kiém tra Co quan kiém tra
(Ki tén, ghi rd ho, tén) (Ki tén, déng dau kiém tra chat luong)
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Phu luc §
CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phiic.

BAN KHAI BAO SU'CO KI THUAT

1. Ngay, gi0, dia diém xay ra su c6 ki thuat

2. Tén cong trudng, xi nghiép xay lap, cong trinh dang st dung co su co ki

...., ngay... thadng....nam.....
Thu trudng co quan
(Ki tén, dong dau, ghi 1o ho, tén)
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Phu luc 6

........... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
.......... Doc lap - Tu do - Hanh phiic

BIEN BAN DIEU TRA SUCO Ki THUAT XAY DUNG

1. Tén cong truong, xi nghiép Xay ra SwcO:......ovvvevrenieninannns..
2. Tén cong ty, lién hiép xay dung, BO cht quan:.......................

5. So bo két luan nguyén nhan cua vu sy cO Ki thuat.....................
6. Toém tat noi dung cong viec doan diéu tralam..........................
7. Bién phap ngan ngtra va sua chita su co Ki thuat........................

Thu trudéng don vi Trudng doan kiém tra
don vi thi cong-cht dau tu
(Ki tén, dong ddu, ghi 1o ho tén)  (Ki tén, ghi 16 ho, tén)
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Phu luc 7
NOI DUNG SO GHI SUCO Ki THUAT CUA CONG TRINH

Phu luc 8
Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam
Doc lap- Tu do- Hanh phic

Co quan thong ké bao cao (B, Nganh, dia phuong)
Co quan nhan bao cdo: Cuc giam dinh thiét k€ va xay dung Nha nudc

Tén hang
muc cong
trinh

S6 vu su co Nhan
ki thuat Ling phi - thiét hai xét
Su c6 | Téng Vat Nhan | Téng | Thoi | ghi
ning | O Nguoi lieu cong | soOtién | gian | chd
stra
chita

10

Ngudi lap biéu Thi trudng don vi

( K1, ghi r6 ho, tén) ( ki, dong dau, ghi 16 ho, tén )



